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Las estadisticas educativas en
una sociedad en pleno
cambio. El caso peruano

Esta en ejecucion el proyecto Red de
Informacion Educativa Local de TAREA,
como parte de una estrategia
destinada a promover los proyectos
educativos locales v a crear
condiciones favorables para la
descentralizacion educativa. La
experimentacion de esta red de
informacion en Villa Maria del Triunfo
vy el cono sur de Lima, responde a la
necesidad de dotar de instrumentos
de gestion a instancias distritales y
organismos de apoyo social. Los
responsables del proyecto diagnostican
el colapso del sistema estadistico del
sector educacion, frente a lo cual
proponen producir informacion
confiable y disefiar un sistema
alternativo replicable a escala local.

Gonzalo Pacheco Lay
Luis Biondi Shaw

Responsables del Provecto
Red de Informacién Educativa Local (RIEL) de Tarea

Eooca peehishéngg. Oiva. EE Ll
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Fraciod el sige XX Francia

o ha sido posible, hasta el momento, concluir
un proceso de descentralizacion adecuado a las
necesidades educativas de la poblacion perua-
na, siendo éste sin embargo una de las urgen-
cias fundamentales para el mejoramiento de la calidad del
servicio educativo, tal como lo han entendido la ma-
voria de los paises latinoamericanos empenados en este
esfuerzo, lo que en el caso peruano cobra especial sig-
nificaciéon por su heterogeneidad geografica v cultural.

Las tendencias actuales sobre esta materia, tanto a
nivel nacional como internacional, tienden a asignar un
rol fundamental a los gobiernos locales (municipalida-
des), los que deben constituir el eje del proceso descen-
tralizador tal como se considerd en los tltimos dispositi-
vos legales promulgados en el mes de diciembre de 1992
(DL 26011, sobre todo), en la actualidad va derogados,
referidos a la modernizacién del sistema educative

Este proceso encuentra a la mayoria, si no a la
totalidad de los gobiernos locales, totalmente desguar-
necidos, sin experiencia previa y con escasa capacidad
operativa para asumir el reto que significa la atencion de
un sector de tal magnitud; pero sobre todo con una
carericia casi total de informacion sobre las caracteristi-
cas de la realidad, lo que les impide iniciar siquiera un
elemental proceso de planificacion v mucho menos de
gestion eficiente para el cumplimiento adecuado de estas
nuevas responsabilidades.

Por otro lado, el escaso conocimiento del personal
de los municipios sobre las técnicas de planeamiento,
presenta un cariz de diferenciacion: en general, las ins-
tancias locales que albergan en su ambito jurisdiccional
formas de produccién relativamente desarrolladas mues-
tran un smayor+ conocimiento de dichas técnicas respec-
to de sus pares ubicadas en las zonas urbano-marginales
y rurales.

Ante esta realidad v convencidos de la necesidad de
llevar a cabo un proceso de descentralizaciéon real del
sistema educativo, asi como del papel que en éste jugaran
los gobiernos locales, aspecto en el que se viene dando
una gran coincidencia de opiniones, es que TAREA propone
la ejecucién de un provecto orientado al establecimiento
de una Red de Informacion Educativa que permita a la
instancia distrital, responsable de las futuras acciones
educativas, v a las instituciones de apoyo social' cuyo
trabajo se relaciona con la escuela, contar con la infor-
macién basica necesaria para el desarrollo, la planifica-
cion v el monitoreo de sus acciones en el ambito local,

Con ello se busca superar las carencias y dificultades
encontradas en el procese de produccion de informacion
por parte del organismo responsable de las estadisticas
a nivel local.
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El proyecto debera recoger la heterogeneidad sena-
lada en relacion a los espacios locales, para lo cual
considera tres fases: la Fase | {o RIEL-l), relativa a un
ambito urbano-marginal; la Fase Il (o RIEL-), ambito
rural; v Fase Il (o RIEL-), localidad urbana. Al interior
de cada fase se han definido etapas que permiten orde-
nar el cumplimiento de las metas propuestas.

Se pretende que la informacién elaborada por los
diferentes centros educativos sea procesada y consolida-
da por un organismo central del distrito v distribuida por
éste a las otras instituciones involucradas en el trabajo de
apoyo a nivel escolar, asi como al Ministerio de Educacién
y a los mismos centros para su realimentacion continua.
De esta manera se integrara con el resto de indicadores
que revelan el nivel de vida de la poblacion, permi-
tiendo la formulacién de planes vy provectos para el
desarrollo.

Antes de continuar es necesario mencionar algunos
aspectos inherentes a la infor-
macion v la tecnologia. Hemos
empezado suponiendo, en vista
de la carencia de trabajos siste-
matizados, la necesidad de con-
tar con la mavor cantidad posi-
ble de informacion, de tal manera
que el organismo municipal y los
organismos de apoyo social la
vayan seleccionando con el
tiempo, hasta lograr un optimo
de variables e indicadores que
coadyuven a las necesidades de
planificacion, gestion v monitoreo
de la educacion,
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El uso del ordenador sera de
acuerdo con lo minimo necesa-
rio. Esta opcion se desprende de
dos aspectos inherentes al avan-
ce tecnologico: su costo v capa-
cidad de renovacién. De hecho, la situacién financiera de
los municipios es asfixiante, situacion que creemos no se
alterara en el corto v mediano plazos, v por tanto el
tiempo de depreciacién del ordenador (asi como de sus
accesorios) sera largo.

Imperia, Franca

El articulo ha sido dividido en tres secciones. La
primera de ellas trata lo relacionado con los sucesos
educativos —tanto estadisticos como de orden general-
en el que se circunseribe el proyecto, ciertamente con un
énlasis en el tema estadistico. La segunda seccion toca
lo referente a los resultados hasta ahora logrados por el
Provecto RIEL. En ese sentido, se relata los detalles
referidos a los codigos de funcionamiento del sistema
estadistico en el distrito vy, al mismo tiempo, nuestra

J
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experiencia en la base del sistema estadistico: el centro
educativo, Y la lltima seccidén propone recomendaciones
relativas al futuro del provecto vy del manejo de las esta-
disticas en los centros educativos estatales.

I. El entorno del provecto

Cuando la Direccion de Estadistica del Mimsterio de
Educacion difundié en 1992 las nuevas tasas de transi-
cion para la primaria v secundaria de menores de los
centros educativos de gestion estatal, anuncio su discre-
pancia con sus homologas del dltimo lustro de los ochern-
ta vy, al mismo tiempo, la ruptura con el pasado estadis-

ticcz) del sistema educativo, hasta aquella fecha concebi-
do®.

Con esta accién no sdlo colocaba sobre la mesa de
discusion el tema de las tasas de promocion, repitencia
v desercion, sino ademas -y aqui el mérito- nos recor-
daba la vinculacion que de-
bian tener indicadores v va-
riables que. literalmente,
corrian a su propia suerle.
Desde ese momento, mag-
nitudes relacionadas con las
poblaciones demografica v
educativa empezaron a tener
una mayor vinculacién en su
tratamiento.

% o

Doce anos antes,
Schiefelbein (1980) habia
tocado —una vez mas— la
clarinada de alerta: «__ ) Los
resultados indican que el ac-
tual nivel de repitencia es
mucho mayor para América
Latina gue lo que muestran
las cifras oficiales publicadas
{...].». Basaba su trabajo en
la revision y comparacion de las distintas fuentes de
informaciéon (Ministerio de Educacién v Oficina de Cen-
sa), v en el reconocimiento de que dicho efecto en el
sistema estadistico del pais. tarde o temprano. originaria
en éste una revision. Hov dia nos encontramos en esa
situacion

W %

Ahora bien: el problema de la carencia de series
estadisticas confiables resulta mayor cuando en circuns-
tancias de globalizacion de la economia la informacion
resulta teniendo un rol basico. Peter Drucker nos lo
recordd durante su visita a Lima en julio del presente
afno. «La informacién —anota Drucker— se ha vuelto el
recurso basico, el mas escaso. Ya no el dinero (.)»
(Expreso. 24/VII/94). Si esto es asi, las autoridades del
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sector educacion y los repre-
sentantes de los organismos
internacionales hicieron bien en
definir los aspectos cuantitati-
vos del sistema educative como
area critica. Ningiin provecto,
incluide el educativo. puede
avanzar sin una base de datos
confiable que permita diag-
nosticar los puntos vulnerables
del sistema y asegurar gque una
futura ayuda sea adecuada-
mente empleada, usando el
criterio de focalizacion de los
recursos”,

De acuerdo con Ministerio
de Educacién (ME) (1993a: 2),
«,.) la informacién estadistica
fue perdiendo gradualmente su
nivel de confiabilidad v opor-
tunidad, de tal forma que en 1990 se encontraba en
situacion de colapso. El Sistema Estadistico del Sector
Educacién practicamente habia sido desactivado {...)».

Sigly &Y Espans

Para corregir los errores antes sefialados, Orihuela
(1992) disent el metodo de las magnitudes globales.
De acuerdo con él, «..) planteamos una metodologia
para proyectar, medir la desercién y estimar el déficit
sobre la base de magnitudes globales que, a nuestro
entender, son de facil obtencién y menos propensas a
ser sobredimensionadas.», En efecto, el excesivo aumento
en las magnitudes de ciertos indicadores —por ejemplo,
la tasa de desercién— fue la punta del iceberg scbre la
cual se desarrollaba toda una practica estadistica que
generd, en el entender de las autoridades educativas del
presente gobierno, desconfianza e inoportunidad.

La metodologia de Orihuela (1992) ha sido pensada
para facilitar la proyeccion de variables e indicadores
educativos seleccionados empleando técnicas de la mode-
listica. En ese sentido, el trabajo sirve como instrumento
evaluativo para las proyecciones de las metas de atencién.

En este orden de cosas, el Ministerio de Educacion
(1993b) publicé como parte del Diagnostico General
de la Educacién una nota que acomparna al tema de
la Financiacién. Elevada, inusual e insensible serian, en
base al estudic en mencién, las caracteristicas de la
estadistica educativa del pasado gobierno, reprocesada
por la actual Direccion de Estadistica del sector. Elevada,
por el crecimiente promedic de cada una de las varia-
bles; inusual, al mantener éstas muy pocas perturbacio-
nes en su evolucion: e insensible, al juntar las caracteris-
ticas anteriores y contrastarlas con los acontecimientos
de toda indole ocurridos.

¥
5

{Por qué ponemos el
acento en este punto? Para el
actual pensamiento dominante
cualquier proposicion cientifica
tiene que estar respaldada en
evidencia cuantitativa; en ese
sentido. el razonamiento pasa
por escudrifiar la realidad en su
parte empirica. Si aceptasemos
los niveles absolutos -y con
ellos sus tasas de variacion
anual- de las variables educati-
vas del sector que nos ofrece el
Ministerio de Educacién. per-
deriamos parte de la riqueza de
fenémencs ocurridos en mo-
mentos en que los aspectos
econdmicos, sociales y politicos
fueron —al decir de los exper-
tos— de los mas graves de la
historia. Y si esto ocurriese, el
futuro —en cuanto metas y objetivos— estaria desde va
sesgado,

A tono con las propuestas de cambic mundial, las
autoridades educativas del presente régimen creyeron
conveniente generar las condiciones previas para llevar a
cabo el Censo Escolar 1993 De este modo, entre
otras acciones de politica educativa, redujeron el tamarnio
del aparato administrativo —incluida el area estadistica,
por supuesto— y contactaron con organismos de la socie-
dad civil {léase organizaciones no gubemamentales).

El Ministerio de Educacién aprobé la RM 0755/93
para la puesta en marcha del censo. Al mismo tiempo, la
Direccién de Estadistica diseno la estrategia censal (Direc-
tiva N® 15-ME/DIE-93) v en ella incluyé el cronograma
censal. Segiin éste, la publicacién de los resultados debid
haberse concretado en julic del presente ano. Ciertamente,
para su publicacion se previé actividades inherentes al
proceso mismo, tales como critica, consistencia, disefio
de programa y emision de reportes, procesamiento y
preparacion de resultados para su analisis; acciones todas
ellas bajo la responsabilidad de la Oficina Central del Censo
Escolar, organismo cuya creacién y vigencia se encuen-
tran supeditados al periodo censal.

Ante la falta de resultades —por lo menos prelimina-
res— del censo escolar, no se dejaron esperar las voces
provenientes de la sociedad civil. Fechas inapropiadas,
asesorias inadecuadas, entre otras observaciones, sinteti-
zan los posibles errores cometidos. Mas aln: publicados
los resultados definitivos del Censo de Poblacién y Vivienda
1993, el debate sobre las estadisticas educativas se ha
centrado ahora entre la cantidad relativa a la poblacién
que asiste a un centro de enserianza v la oferta educativa
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provectada por la direccion
respectiva del sector. Cifras mas
o cifras menos, considerando la
explicacién apropiada de las
autoridades de gobierno, el
dario esta ya hecho: la descon-
fianza frente a las cifras. Y lo
paraddijico es que los resultados
del Censo Escolar debieron
servir para ordenar el debate en
torno a las estadisticas.

Il. Proyecto RIEL?

Antecedentes
institucionales

(N

Luego de tres anos de trabajo
educativo con adultos organi-
zados de Villa Maria del Triun-
fa, Tarea decidid en 1990 iniciar un diagnéstico educa-
tivo del distrito, en convenio con la municipalidad, la
Unidad de Servicios Educatives (USE) 11 y la Junta Di-
rectiva del Asentamiento Humano Nueva Esperanza. La
estrategia que implementé combind dos entradas:

Sigig WY, Franca

Un diagnéstico distrital, que incluyé variables referi-
das a matricula, docentes (titulo), personal administrati-
vo, promocion, desercion y repitencia. Consigné la in-
formacion a partir de las estadisticas de la USE 11. Sus
unidades de analisis fueron los centros educativos esta-
tales de menores del distrito.

Y un diagnostico zonal, en la zona 04 de Nueva
Esperanza, que recuperd, ademas de las variables sefia-
ladas anteriormente, aquellas referidas a infraestructura v
equipamiento, docentes (lugar de residencia, especiali-
dad, capacitacion, remuneraciones), innovaciones edu-
cativas, organizaciones escolares (asociacion de padres
de familia, comité de aula, consejo estudiantil), relaciones
de la escuela con la comunidad e impacto de la crisis
(problemas v respuestas). Se aplicaron fichas de recojo
de la informacion a todos los centros (estatales v no
estatales) v programas educativos de la zona, escolanizados
y no escolarizados, que atendian a menores v adultos®,

Se hizo asimismo un mapeo organizativo que permitio
recenocer la envergadura del tejido social de Nueva Espe-
ranza (mas de 600 organizaciones de base v 12 organiza-
ciones con niveles de centralizacion), asi como la variada
experiencia de las dirigencias sociales en cuanto a asisten-
cia, participacion y gestion de sus procesos de formacion,

Todo este trabajo zonal se hizo con la activa parti-
cipacion de la comunidad, organizada en un Equipo Zonal

de Educacion, con funciona-
miento regular hasta el pre-
sente. Ello ha permitido ac-
tualizar a la fecha (1992-
1993-1994) la informacion
educativa y que, este ano, sea
Nueva Esperanza el lugar
donde Tarea implementara
experimentalmente una Red de
Informacion Educativa

El provecto RIEL en
el quehacer de TaAREA

Al iniciar las actividades del
proyecto RIEL en julio de
1993, Tarea se planted como
objetivo general establecer una
red de informacién en apovo
al proceso de planeamiento,
gestién v menitoreo de la accidn educativa en el ambito
local. Objetivos mas especificos fueron: disenar y aplicar
instrumentos de captacién, avanzar en la adaptacion de
un soporte légico computacional v seleccionar las tablas
o cuadros de informacién adaptados a la educacion lo-
cal.

El proyecto RIEL es parte de un esfuerzo institucio-
nal por lograr que las propuestas pedagogicas v de ges-
tion que levanta TarEA se complementen con un segui-
miento adecuado de la compleja realidad educativa. La
institucion esta avanzando simultineamente el diserio de
una red que consigne informacién para la gestion educa-
tiva escolar y local, v un sistema de seguimiento v medi-
cion de aprendizajes para nifios de educacion primaria.

El provecto RIEL es parte del Sistema de Apoyo a
la Gestion Educativa Local de Tarea, el cual tiene como
proposito promover v apovar la gestion del Proyecto
Educative Local, entendide como el instrumento
politico-pedagégico que debe dar direccion a la educa-
citn formal, no formal e informal del distrito

En el corto plazo este sistema se ha planteado como
objetivo central preparar las condiciones locales para la
descentralizacion del sistema escolar, de manera que se
logre que su gestion sea demoeritica v de calidad en los
espacios locales. Para ello actualmente lleva a cabo tres
provectos: el programa de formacion en gestion; el pro-
vecto de fomento a la participacion ciudadana en la
gestitn educativa; v el proyecto RIEL.

Los tres proyectos tienen una relacion de comple-
mentariedad v se desarrollan. en el corto plazo, con la
comunidad educativa v centros escolares estatales del
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Lui XM, Franca

cono sur de Lima Metropolitana. El programa de forma-
cién trabaja con los directores v subdirectores de los
centros educativos piblicos, siende uno de los temas de
formacion el referido al planeamiento en la escuela v el
papel de la informacién en la toma de decisiones. Las
acciones de fomento de la participacion ciudadana se
realizan por zonas, siendo el territoric mas importante la
zona de Nueva Esperanza.

Politica educativa v estrategia del
proyecto RIEL

El proyecto se inicid luego de que se anunciaran refor-
mas en la gestion del sistema educativo. Reconociendo
la vigencia de las corrientes internacionales en materia
de gestion, el equipo RIEL asumio al distritc como ambito
basico para el futuro escenario educativo

Entre marchas vy contramarchas, finalmente fueron
derogadas las disposiciones legales que autorizaban la
transferencia de la gestion y administracion de los cen-
tros educativos estatales a instancias privadas v de la
comunidad, el subsidio por alumno y las pruebas anuales
estandarizadas para el control de la calidad de la educa-
cion. A pesar de ello creemos que la localidad. como
escenario de la gestién educativa, sigue manteniendo vi-
gencia.

Las actividades del proyecto se niciaron con la eje-
cucion de la captacion de infarmacion en Villa Maria del
Triunfo, distrite urbano que presenta niveles de vida
tipificados como pobres® Posteriormente pretendemos
abarcar los distritos de Villa El Salvador v San Juan de
Miraflores, todos bajo la jurisdiccion de la USE 11. Una
vez definida el &rea geografica de trabajo, se precisaron
tres metas a lograr en la primera etapa:

a) la caracterizacion del manejo de la informacion en los
centros educativos estatales;

b} el disefio de los instrumentos de recojo v el soporte
computacional para el analisis y la presentacion de la
informacion referida a los centros educativos estatales
del cono sur; y

¢} el disefio v experimentacion de una Red de Informa-
cion Educativa Local (RIEL).

A continuacion el equipo trabajo los distintos crite-
rios de estratificacion v definid el nivel v la modalidad
educativa (inicial, primaria v secundaria de menaores), el
tipo de gestibn (estatal y no estatal) v el tamarno del
centro educativo (hasta tres tamanos) como los eriterios
basicos para la seleccion de la muestra,

Se planted solicitar informacion en torno a los si-
guientes bloques: matricula, aulas y secciones, adminis-
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trativo, docentes, infraestructura v aspectos complemen-
tarios.

Efectuadas las acciones planeadas por el equipo, las
dificultades surgidas en el desarrollo del proyecto fueron
las siguientes:

1. Inmovilismo de parte de la USE 11, en momentos de
cambio en la conduccion del Ministerio de Educa-
cion’. A esta situacion le hemos denominado
sindrome del cambio, pues hemos podido recono-
cerla en diferentes instancias y niveles del sector.

2. Escaso interés de parte de los centros educativos par-
ticulares v algunos estatales, lo que obligd a restringir
la informacion al sector estatal e impidié, aln en éste,

cubrir la muestra disenada. Debido a esta razon, no -

ha sido posible completar la informacion dentro de
los limites de confianza que la técnica estadistica re-
quiere. En el caso de los centros educativos privados,
la actitud asumida ante el
proyecto fue cauta. La im-
presion que el Equipo tuvo
es que los colegios privados
creyeron que a través de la
informacién se les podia
fiscalizar.

3. Carencia de un sistema de
informacién estadistica a
nivel de centro educativo v
escaso conocimiento de los
directores sobre este tema,
que demord la devolucién
de los formularios v obligé
a realizar continuas visitas
por encima de lo progra-
mado.

Epoca Luts Kill. Franca

4. La mayor dificultad en el
llenado de los formularios se
advirtic en los items referidos a la identificacion del
centro escolar, en los que deben utilizarse codigos
establecidos —entregados éstos en los respectivos
manuales de instruccién-, lo que pone en evidencia la
falta de experiencia en el trabajo estadistico.

Para cumplir con el objetivo de procesar y presentar
la informacion captada mediante las respectivas formas,
el Equipo ha iniciado el disenio de un programa computa-
cional (RIEL v. 1.0) que mediante opciones apropiadas
selecciona las salidas o tablas requeridas —tanto en térmi-
nos absoclutos como relativos— por el usuario, a base de los
cuadros de las formas disenadas, y ademas presenta indi-
cadores —en pantalla o impresera— como eficiencia inter-
na interanual, relacion alumnos a docente, etc. El progra-

ma, en ese sentido, se encuentra en un: etapa todavia
experimental v esta concebido para ser usado por entida-
des que tengan respaonsabilidades administrativas en una
jurisdiccion local o distrital

En el aspecto institucional, por otro lado, en las
coordinaciones realizadas con la USE 11 y los directores
de los centros educativos, asi como con otras organiza-
ciones que trabajan en el distrito. se ha encontrado un
clevado nivel de interés por el proyecto y deseos de
participar activamente en su ejecucién, lo que augura
buenas posibilidades de continuacion.

Las conclusiones de esta parte del provecto son las
siguientes:

1. La experiencia desarrollada ha puesto de manifiesto
la insolvencia a nivel de centro educativo en el tra-
tamiento de la informacién estadistica. El contacto
permanente con los centros educativos seleccionados

ha permitido identificar a los
agentes reales que procesan
la informacion: el director o
el profesor de matemnaticas.

2. Dado que el provecto asu-
mid la recoleccion de infor-
macion previamente proce-
sada, la investigacion tam-
bien nos ha permitido de-
tectar la carencia. en mu-
chos casos, de fuentes pri-
marias sistematizadas. En el
caso de la matricula se recu-
rre tanto al registro de asis-
tencia como al de matricu-
la: en los docentes la infor-
macion basica se obtiene de
las planillas de pago o las
fichas escalafonarias: en in-
fraestructura la situacion es

mas compleja: no se cuenta con el inventario actuali-

zado o simplemente no existe, recurriéndose a técni-
cas gue no se encuentran respaldadas.

3. Aunada a la insolvencia en el tratamiento estadistico
y la carencia de fuentes primarias sisternatizadas po-
demos encontrar la indiferencia acerca del uso v las
ventajas de la estadistica en la gestion del centro edu-
cativo, debido a miltiples razones entre las que po-
demos senalar las siguientes: inadecuada preparacion
académica, carencia de apovo logistico v falta de
practica permanente.

4. La practica sequida por las Unidades de Servicios Edu-
cativos (USE) para la remision de informacion a la
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Se exploraron seis temas: or-

Direccién de Estadistica de
la Sede Central permitia
asegurar un «grado de con-
fiabilidad» que, salvo en de-
terminados momentos,
nunca fue puesto en cues-
tibn. Hoy como ayer, la
fuente de informacion para
la confeccion del Padron de
Centros Educativos es el
propio colegio. En la posi-
bilidad de discrepancias
entre la fuente primaria v la
tendencia de algunas de las
variables clasicas del sector
educativo. matricula por
egjemplo, aparece la necesi-
dad de poner en practica en
la USE técnicas que permi-
ten cerrar la brecha, sea
hacia arriba o hacia abajo.

5. El contexto sociopolitico en el que se desenvuelve la
practica educativa no permite un reforzamiento de la
accion de los centros educativos, Las marchas v con-
tramarchas en la definicion de politicas educativas es-
tables generan incertidumbre e inseguridad en los
agentes educativos, dificultando el funcionamienta del
sistema,

Sogis XV Grogoest, Sum

Insolvencia, carencia, indiferencia, discrepancia, in-
certidumbre e insequridad son. a nuestro entender, las
cédigos actuales del sistema educativo en su aspecto
estadistico en un ambito local, tipificado como urbano-
marginal, detectados en esta primera fase del proyecto.

En la base del sistema estadistico de la
educacion: el centro educativo

En junio tltimo TAREA presentd a la Direccién de la USE
11 una propuesta de accion en el corto plazo, conside-
rando cinco acciones inmediatas, siendo la primera el
estudio de estilos, rutinas y formatos para el manejo de
la informacién al interior de los centros educativos.

El Equipo selecciond tres centros educativos de Villa
Maria del Triunfo, uno por nivel educativo: inicial, prima-
ria de menores vy secundaria de menores. Los criterios
adoptados para la seleccién de los centros educativos
fueron dos: participacion en la primera fase del proyecto
RIEL e interés en el proyecto.

El método de investigacion empleade combing la
observacion con la entrevista y para ello se preparé un
cuestionario con trece preguntas. Las interrogantes fue-
ron planteadas a los directores de los centros educativos.

ganizacion del centro educati-
vo, responsabilidad en la pro-
duccién v manejo de la infor-
macion educativa del centro
escolar; fuentes primarias de
informacion cuantitativa; im-
portancia para el centro edu-
cativo de las variables educati-
vas; importancia para la USE
de la informacién educativa; v
discrepancias entre la informa-
cion producida por el centro
educativo v la procesada por
la USE

En términos generales
existe conciencia en estos di-
rectores de las serias dificulta-
des para el procesamiento de
la informacion, v las ubican
principalmente en la formacion.

Por otro lado, fue notorio como el entusiasmo resul-
ta importante para lograr una administracion relativa-
mente buena. En el caso del manejo estadistico, los
encuestados tomaron la iniciativa de sustituir —en los
hechos— la hoja de inventario fisico general de bienes
muebles en uso, proporcionada hasta fines de la década
pasada. por un libro contable de inventario, logrando un
mejor registro.

Las conclusiones de esta investigacion son las si-
guientes:

1. La organizacion de los centros educativos, las activi-

dades propias del director, que implican «hacer de
todor, y la poca importancia que se |e asigna a la
informacion son factores que limitan el proceso y el
uso de las estadisticas.
El sisterna educativo considera en los hechos «confi-
dencials el uso de la informacion, por lo que se en-
cuentra siempre en el escritorio o archivador del di-
rector, bajo llave. Por otro lado, la informacién en la
mayoria de los casos no estd en formatos apropiados
de lectura coman.

2. La variable smejor trabajada en los centros educati-
vos bajo estudio es la matricula. La fuente de informa-
cidn es variada, existen los registros de nota y asisten-
cia, v la ficha de matricula. Por tanto, el cruce de
informacién resulta una técnica apropiada para darle
consistencia, Como argumento adicional, la existencia
de formatos apropiados, diseriados por la Direccion
de Estadistica del Ministerio de Educacion, permite un
mejor control de la informacién v esto abona a la
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conclusion. Por otro lado,
la matricula resulta ser re-
levante para el calculo de
las metas de ocupacion que
la USE estima en su pre-
supuesto cada afio.

3. Paraddjicamente, la variable
matricula es la que goza de
nuestra «mayors descon-
fianza. Los directares de los
centros educativos no se
han preoccupado —por lo
menos hasta antes de la
promulgacién de la RM
0289- de conservar la in-
formacion del acerve docu-
mentario del centro; la
matricula, por tanto, no tie-
ne pasade o historia, ;Cé-
mo podemos constatar la
veracidad de la misma a nivel de cada centro educa-
tivo? Cuando se le preguntd a uno de los directores
si podria seralarnos la antigiiedad de la informacién
de la variable matricula de su centro educativo, la
respuesta fue: «Sélo desde que asumi funciones como
director (en 1991). No es mi responsabilidad que el
centro educative no cuente con informacion de las
gestiones pasadas (el centro educativo inicid sus acti-
vidades en la década de los setenta).

Sigln KW, tdea

4. Este no es el caso, en cuanto confiabilidad, de las
variables docentes, administrativos, mobiliario e infra-
estructura. La variable docente se calcula a través de
la matricula. en ese sentido es un componente depen-
diente. Conociendo la matricula sabemos scbre el
docente. Los administrativos —sean muchos o pocos—
no merecen mavor atencion en los formularios; en
realidad mantienen, hasta el momento, un solo des-
tino en la légica educativa actual: =cuanto menos,
mejor. En el caso de mobiliaric e infraestructura, a
pesar de no contar los centros educativos con los
formularios apropiados, la situacion de ambos estaria
tambien definida v se graficaria con la expresién:
srenovar todor. Por tanto, para estas tres (ltimas
variables —personal administrativo, mobiliario e infra-
estructura— la existencia de decumentos sustentadores
apropiados por el momento no resulta relevante®.

Resalta por su importancia, en el contexto en que se
desarrollé el trabajo, la vigencia del dispositivo legal RM
0289/94, scbre estadistica educativa aprobado por el
Ministerio de Educacion. La finalidad de la nerma apro-
bada es snormar v orientar las acciones que aseguren el
establecimiento de un sistema de produccion v actualiza-
cion permanente de la estadistica educativa mediante la

participacion responsable de
los drganos educativos de todas
las entidades v o6rganos del
Sector Educacién.»

lgualmente deline las eta-
pas -recopilacion, critica, co-
dificacion, procesamiento, ana-
lisis. edicién y distribucion-_ las
responsabilidades de los distin-
tos organes’, los plazos y va-
riables =25 de marzo | matricu-
la); 31 de marzo (matricula, do-
centes, centros educalivos, sec-
ciones y aulas); v 30 de junio
{variables en el nivel de des-
agregacion de la ficha censal
ultima)— del sisterna estadistico
del sector. En el caso de los
centros educativos, las tareas
asignadas son la recopilacion, la
critica, el procesamiento v la informacién a las instancias
administrativas inmediatas.

El documento legal sistematiza el proceso estadistico
perc, a nuestro entender, siguen estando los centros y
programas educativos supeditados al «conformer de la
USE de su jurisdiccion. En cierto modo, las funciones
asignadas por la Direccién de Estadistica del Ministerio
de Educacién en la RM 0289 ponen de manifiesto que
no les corresponde a los centros v programas educativos
-no se sabe hasta cuando— aplicar «(...) métodos v reglas
de la ciencia estadistica para describir, interpreiar v ex-
plicar el compoertamiento de los fenémenocs materia del
acopio de informacion estadistica.» Delinicion de tareas
que corresponde a la etapa del proceso estadistico deno-
minada analisis, fundamental por su propia naturaleza
para la descentralizacion v la desconcentracion de la
gestion de la educacion, En todo caso, el resto de las
fases son complementarias a ella.

IIl. Las perspectivas

De acuerdo con los resultados del proyecto, el problema
mayor del sistema estadistico educativo no se ubica en la
parte superior del organigrama del sector sino en su
base, es decir, en el centro educativo, Nuestra investiga-
cion tuvo como area de trabajo una zona urbanc-marginal
de la capital de la repiiblica, v si los resultados descritos
pueden calificar la situacién de las estadisticas de la
educacidn como dramatica, imaginemos el problema en
la zona rural v, més aln, en centros unitarios.

Creemos que cualquier paso hacia adelanie debera
empezar por reconocer los siguientes criterios:
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PROPUESTAS INSTITUCIONALES

1. En la tarea educativa tienen cabida todas las especia-
lidades. En ese sentido, es necesario superar la idea
acerca de que el problema educativo solo sera resuel-
to por los propios docentes.

2. El cambio en la dinamica educativa debe reflejarse en
el manejo estadistico de la informacién: fenémenos
como la «deserciony escolar sélo se entienden en pe-
rindos temporales interanuales v, como tales, sus for-
matos de recoleccion de la informacion estan disena-
dos. Sin embargo, la temporalidad para el estudio de
otros acontecimientos educativos significativos —por
ejemplo ausentismo— debera considerarse en adelante
en periodos menores, en lo posible mensuales o bi-
mensuales, lo menor posible (un mes o dos meses).

3. La competencia administrativa y el manejo de la in-
formacion estadistica del centro educativo deben ga-
rantizarse, sin que ello suponga que recaen solo en el
director.

4. El ordenador no es «ar solucion al problema estadis-
tico del centro educativo; en todo caso, debe ser visto
solo como un facilitador de tareas.

Caracteristicas de la Red

A la fecha no hemos podido definir certeramente cual
debe ser el ambito del RIEL, ni cualles) sera(n) la(s)
instancia(s) cabezals) de la Red. puesto que ello depende
del modelo de descentralizacion que se impulse v de las
instancias locales que expresen mayor iniciativa educati-
va.

Pese a esta limitacion el provecto quiere avanzar no
sélo en el manejo de la informacion estadistica a nivel de
cada centro educativo, sino en el proceso institucional
local que supone la implementacion de una Red de In-
formacién. Este afo se iniciard la experimentacion de
una Red a nivel zonal, que busca en un primer momento
el intercambio de informacién, antes que la interconexién
de los usuarios, por lo que tendra un disefio mono-usuario;
estara ubicada en un centro educativo de la zona de
Nueva Esperanza, v su acceso se realizara via material de
difusion y convenios con los diferentes centros educati-
vos e instituciones de la localidad.

Una vez culminada esta etapa se deberd iniciar la
segunda etapa de la FASE 1 que tiene como metas;

* Experimentar una ficha personal de los ninos que
acceden al sistema educativo formal (1° grado). que per-
imita hacer un seguimiento de su recorrido en el sistema,
especialmente en lo referido a su performance escolar y
a la variacién de sus condiciones de aprendizaje.

» El inicio del tratamiento estadistico de lo que es la
dinamica de la educacion de adultos. especialmente de
los adultos vinculados a las organizaciones e instituciones
de la localidad. Ello requiere el diseno de instrumentos
para el recojo, el procesamiento v la presentacion de la
informacion.

*» Un sondeo para conocer la olerta vy demanda de
educacion superior para jovenes que va han terminado
la secundaria, que nos permita definir cuales son las
variables significativas para lograr una diagnostico ade-
cuado de este nivel,

» El funcionamiento experimental de la Red a nivel zonal,
con una cobertura que, atendiendo |os requerimientos de
la educacién formal de menores, incorpore la informa-
cion de todas las instituciones v organizaciones que de-
sarrollan actividades educativas en la zona.

Reflexiones finales

Creemos importanie concluir el presente articulo com-
partiendo tres reflexiones surgidas a partir de la primera
etapa v que sefalan la envergadura v complejidad de la
tarea de lograr un manejo adecuado de la informacién
en la base del sistema educativo:

* Los centros educativos presentan un entramado de
caracteristicas que no se reduce a un problema de organi-
grama, funciones v recursos, sino que da cuenta de per-
cepciones y concepciones, asi como de un estilo de rela-
ciones que permiten hablar de una weultura de la escuela
publicar, que como tal debe ser enfrentada si se quieren
lograr cambios significativos en la gestion educativa.

* Cualquier medida que busque un impacto positivo y
duradero en el manejo de la informacion al interior de
los centros educativos debe asegurar que exista una
correspondencia entre el soporte técnico, la calificacion
del personal v la asignacién de responsabilidades. Atacar
solo el soporte computacional sin dotar al personal direc-
tivo de mecanismos de capacitacion y asescramiento
permanente en el manejo informatico y estadistico, lle-
vard a una subutilizacion de los equipos v a que no
mejore significativamente el nivel de confiabilidad de la
informacién recogida.

* Mientras la relacion de los centros educativos estatales
con las instancias centrales v desconcentradas del Mi-
nisterio de Educacion sea de absoluta dependencia, no
habra cambios significativos en el manejo de la informa-
cién. Contar con un soporte estadistico confiable sera
una necesidad para los directores de los centros educa-
tivos solo cuando existan condiciones minimas de des-
centralizacion v autonomia en la gestién de los centros
educativos del pais
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El ministro de Educacion Jorge Trelles asumid el cargo el 17 de febrerm y
presentd su-renuncia el 8 de oclubre

En el caso de mobiliano e infraestruclura, desde el 2 de marzo de 1980,
mediante RM 260-90-ED. Ias inshituciones del Seclor Educacidn estan obiliga-
das a lerminar el inventario que Ja AM 596-88-ED no pudo culminar por
razones de costo y reestructuracion, Coma parte del primer dispositivo legal,
existe un lormato <listo pard introducir & intormacion al compulader una vez
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