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Percepcion de la violencia

En nifios de Huancayo, Ayacucho,
Cerro de Pasco y Lima Metropolitana

CEDAPP

Centro de Desarrollo y Asesoria Psicosocial

TAREA

Asociacion de Publicaciones Educativas

La agudizacion y masificacién de

la violencia, social y politica

vividas en el Peru en los ultimos

anios, plantean retos ineludibles a

la investigacion y practica

educativas. Conocer como ninos
escolares de diferentes zonas del

Peru viven, perciben v procesan
experiencias de violencia fue un ¢§ )
primer objetivo de investigacion de ¢
un grupo de psicélogos y

educadores de Cepapp y TAREA. Aqui
presentamos los primeros

resultados de un estudio realizado

con ninos entre 10 y 12 anos de
Avacucho, Huancayo, Cerro de

Pasco v Lima Metropolitana.
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| sistema educative peruano
sufre un prolongado estan-
camiento en cuanto a la
calidad del servicio que
presta. Es preccupante el desfase
existente entre las demandas sociales
y la oferta del servicio educativo para
satisfacer las necesidades basicas de
educacién en nuestro pais.

En este marco, nos preccupan
las experiencias que tienen los nifos,
principalmente las marcadas por la
miseria v la violencia. Tarea busca
contribuir a elevar la calidad de vida
infantil, lo que implica también pro-
mover aprendizajes que contribuyan
a que los ninos se desarrollen como
sujetos sociales de derechos.

Esto demanda un conocimiento
profundo del entorno en el que se
desenvuelve la infancia, los aprendi-
zajes gue se promueven y su impac-
te en la vida de los nines.

Por ello, hemos iniciado una in-
vestigacion denominada El impacto
de la violencia en las condicio-
nes de aprendizaje. Lo avanzado
hasta el momento esta en relacion a
las percepciones de la violencia en un
grupo de nifios escolares de
Avacucho, Huancayo, Cerro de
Pasco v Lima (distrito Independencia),
que fue encargada al Centro de De-

sarrollo v Asesoria Psicosocial
(CEDAPP).}

El estudio se realizo con estu-
diantes que cursan el 5° y el 67 gra-
do de primaria, en escuelas en que el
Area de Educacion v Escuela (Tinkuy)
desarrolla experiencias educativas
desde el afio 1992. Experiencias en
las que participan docentes de la
zona, en coordinacion con institucio-
nes locales que trabajan en la linea
de educacion y derechos del nino.

El acercamiento a la realidad nos
senala que la violencia social, la vio-
lencia politica, la pobreza v la
marginacion cruzan todos los espa-
cios de socializacion de la vida de los
ninos. Los ambitos familiar, escolar,

comunal o barrial han sufrido gran-
des alteraciones. Las relaciones fa-
miliares se han vuelto mas agresivas:
el abandono v las diversas formas de
maltrato son expresiones de la vio-
lencia acentuada en la sociedad. La
crisis de valores y el autoritarismo,
presentes en la familia. la escuela v
la sociedad entera, son el clima prin-
cipal en el que se desenvuelve la vida
cotidiana de los menores.

La edad de los nifios que partici-
paron en la investigacion cubre un
rango entre los 10 vy los 12 anos,
plberes que pasan por un periodo de
gran fragilidad. Matilde Ureta de
Caplansky” se refiere a la importan-
cia de comprender esta etapa, por-
que ... de su transito o pasaje y la
elaboracién pertinente de sus con-
tenidos depende que el joven hom-
bre o mujer puedan configurar un
esquema vital, armonioso y
creativon.

De igual manera Blos? considera
que las fases de la preadolescencia v
adolescencia temprana se caracteri-
zan por la regresion. Esto ocurre
porque cuando los adolescentes se
enfrentan a las nuevas condiciones
de la pubertad, recurren en primer
lugar a lo conocido. Come preducto
de esta regresion, en la pubertad en-
contramos, al igual que en la prime-
ra infancia: «un gran predominio de
las emociones, del inconsciente y
una vida imaginativa mas rica»,
Analogamente, manifestaciones de
ansiedad y afecto son mas pronun-
ciadas. La facilidad con que se da
este movimiento de regresion y pro-
gresion es una caracteristica exclusi-
va de esta etapa y supone la existen-
cia de un yo suficientemente fortale-
cido para sufrir este proceso sin des-
integrarse. Varios autores se refieren
a él como wregresion al servicio del
von 0 wregresion al servicio del de-
sarrollon

Maria Angela Canepa’ describe
a los ninos actuales como «los hijos
de la crisis» en contraposicion a los
anteriores que fueron «los hijos del
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progreso»; los infantes y adolescen-
tes de ahora sienten que la ciudad
no tiene mucho que ofrecerles; los
de antes tenian el proyecto de con-
quistar un espacio propio en ella.

Descripcién de las cuatro
zonas de estudio

El distritc de Independencia esté
ubicado en el cono norte de Lima
Metropolitana. La composicion de la
poblacién es relativamente joven: el
39.3% de ella se encuentra entre los
0 vy los 14 afios.

En la zona existe una pobreza
estructural que se manifiesta en la
escasez de servicios basicos, espe-
cialmente en las zonas relativamente
nuevas, ubicadas en los cerros peri-
féricos. La dieta consumida por el
promedic de familias, inclusive por
aquellas que concurren a los come-
dores populares, tiene un contenido
calérico-proteico muy por debajo del
recomendado por los organismos
internacionales.

La guerra interna que ha sufrido
el pais es ofro aspecto con efectos
perniciosos. Los grupos subversivos
han privilegiado las areas urbano-
marginales de Lima Metropolitana
para su accionar. De parecida ma-
nera, los llamados «astrillajes»
efectuados por las fuerzas armadas y
policiales han trastocado la vida co-
tidiana de adultos y nifios que viven
en barrios como Independencia.

Huamanga es la capital del de-
partamento de Ayacucho. Como casi
tode el sur andino, estd considerada
zona de menor desarrollo.

No es un azar que en Ayacucho,
en el distrito de Chuschi, en 1980,
se haya iniciado la violencia armada
con la incineracién de anforas elec-
torales. Desde esa fecha la violencia
politica se ha ido incrementando y
ha pasado por varias fases. A raiz
de esta situacién las condiciones de
vida de la poblacion se han ido de-

teriorando aln maéas, dando lugar a
una migracién masiva, desplaza-
mientos de la poblacién de las pro-
vincias v los distritos ayacuchanos
hacia Huamanga v desde alli hacia
Lima u otras ciudades de la costa.

Los nifics de Huamanga, afec-
tados en su mundo interno por la
violencia estructural v la violencia
politica, van adoptando cédigos cada
vez mas agresivos o defensivos.
Como no existen condiciones para su
normal desenvolvimiento, se
desactivan escuelas, especialmente en
las zonas rurales.

En la ciudad de Cerro de Pasco
la principal actividad econémica es
la mineria v las condiciones de ex-
plotacién son primarias. El grueso
de las empresas que trabajan en la
regién es de régimen privado v la
Unica de caréacter estatal estd dentro
de los planes de privatizacion que
tiene el actual gobierno. El sector
agropecuario se ha constituido a tra-
vés de los afios en puntal de la eco-
nomia interna de la regién, no obs-
tante sus dificultades estructurales por
la escasez de tierras de cultivo,

En cuanto a la violencia arma-
da, la situacién en Cerro de Pasco
no es muy diferente a la de Ayacu-
cho. Toda la provincia ha sido de-
clarada zona de emergencia desde
1986. La gran tensién que vive la
poblacidn contribuye decisivamente
a aumentar los maltratos fisicos v
psicolégicos a los nifios de una po-
blacién acostumbrada desde antes a
castigarlos con dureza.

En Huancayo la mayoria de los
habitantes vive en condiciones de
extrema pobreza. La ciudad tiene un
crecimiento acelerado y desordena-
do a causa de continuas migraciones
del campo a la urbe.

Las condiciones sanitarias y los
problemas que afectan la salud de la
poblacién tienen su origen en el in-
suficiente servicio de agua potable y
en el obscleto alcantarillado.

Al igual que el conjunto del pais,
esta regién se ha visto afectada por
la crisis econémica. El deterioro de
la actividad agricola tiene que ver con
los términos de intercambio desigual
para el campo respecto de la ciu-
dad.

La violencia armada se ha cons-
tituido en otro de los factores deter-
minantes de la situacién de abando-
no de la zona. En 1991, de los 866
atentados terroristas registrados en el
pais, 47 ocurrieron en la regién.
Existe una migracidén muy intensa,
preferentemente masculina, del
campo a los centros poblados.

Definiciones operativas

Como queda dicho, el material em-
pitico elegido fue la percepcion de los
propios nifios. La informacion se re-
cogid organizandola en los siguien-
tes ambitos: psicosocial, familiar, es-
colar y personal.

Lo psicosocial es el conjunto de
preocupaciones que los nifios expre-
san acerca del ambiente social tanto
en la esfera de la vida cotidiana co-
munitaria como aquellas derivadas de
la situacién de viclencia politica. Lo
familiar es el conjunto de percepcio-
nes que los nifios tienen respecto a
las relaciones que establecen con su
entorno intimo y también a las mo-
dalidades de expresién de los afec-
tos. Lo escolar es el conjunto de
percepciones que tienen los alumnos
respecto a las relaciones que los
maestros establecen con ellos v a la
manera como se expresan sus afec-
tos. Por (ltimo, se llama &mbito per-
sonal al conjunto de percepciones
que tienen los nifios respecto a sus
dificultades y perturbaciones: en las
diversas areas de expresién.

Objetivos de la
investigacion

Los objetivos plantdados fueron
los siguientes:
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1. Conocer la percepcion que tie-
nen los nifos respecto a la vio-
lencia cotidiana social v politica
en los distintos ambitos estudia-
dos: social. familiar. escolar y
personal, identificando sus
indicadores principales.

2. Relacionar los indicadores iden-
tificados con sus efectos en el
ambito personal

3. Explicitar diferencias v semejan-
zas que se pueden encontrar en
las cuatro poblaciones estudia-
das.

4. Explicitar las diferencias y se-
mejanzas que se pueden encon-
trar entre nifios vy nifas.

Metodologia e
instrumentos

La investigacion abarcé 19 casos en
Huamanga, 20.4% de la muestra; 23
casos en Cerro de Pasco, 24.7% de
la muestra; 31 casos en Huancayo,
33.3% de la muestra; v 20 casos en
Lima, 21.6% de la muestra. En total
se entrevistd a 93 ninos, 48 varones,
51.6%: v 45 mujeres, 48.4%. Pro-
vienen de zonas urbanas 89, el
95.7%; y 4, el 4.5%, de zonas ru-
rales. estos dltimes todos de Ceno de
Pasco.

Se utilizaron como instrumentos
de investigacion la ficha demografi-
ca, un cuestionario de diagnastico
para obtener la historia perscnal y
familiar, a través de preguntas cerra-
das y abiertas, informacion sobre
episodios de violencia v sintomatolo-
gia de los nifos o de las ninas.

Se trabajd también con la Esca-
la de Autoconcepto de Piers-Harris
que evalia el comportamiento-con-
ducta en general y que brinda infor-
macion sobre la aceptacién gue el
nino brinda de si mismo y el senti-
miente que ésta conlleva. También
proporciona informacion scbre el
estatus intelectual y escolar, sobre el
comportamiento v la conducta so-
cial, sobre cémo percibe el nifio su
cuerpo v si propia perscna y tam-

bién cémo se percibe el nifio en
términos de cudn conocido y apre-
ciado es en su grupo de pares, cuan
popular es a su juicio. Asi mismo,
hemos usado la prueba de Autoesti-
ma de Cooper Smith que evalia el
nivel de autovaloraciéon de los nirios
con relacian a si mismos, a sus pa-
dres, a su hogar v a la escuela.

Todos estos instrumentos fueron
adaptados luego de dos validaciones
realizadas en Lima v las provincias
mencionadas.

Resultados v
recomendaciones

Los datos abtenidos alertan sobre el
fuerte impacto que el actual contex-
to de viclencia tiene scbre las pasi-
bilidades de salud mental v de desa-
rrollo de los nifios.

De las cuatro ciudades estudia-
das, Cerro de Pasco presenta los
indicadores mas severos de conduc-
ta hostil y de maltrato hacia los ni-
nos; en Huamanga, Huancayo y
Lima la incidencia también es alta,
El impactc se produce por igual en
ninos ¥ nifnas, encontrandose algu-
nas diferencias puntuales en aspec-
tos no muy significativos.

Ambito psicosocial

Respecto a las preocupaciones gue
manifiestan los nifios, encontramos

un alto niimero de respuestas a casi
todas las preguntas, mas del 50%
en todos los casos. Los porcentajes
mas altos se encuentren en items re-
feridos a la violencia social: por
ejemplo, al hablar de sus temores y
preccupaciones los ninos dicen que
temen «quedarse solos en casag y
pueda haber un accidenter o «que
haya ladronesy o wque haya bron-
cas en el barrio».

Otros temores estan en relacion

con:

— «bombazos y balacerass;

— «los profesores van a la huelga y
les pueden pegars;

— hay apagones» vy

— +vhay huelga v los nifios se que-
den sin ver a sus amigosy.

Les preocupa mucho a mas del

50% de los nifios:

— wque no puedan ir al colegio:

— rescaparse de sus casas por ha-
ber sido maltratados»;

— sque caigan en drogas v alcoho-
lismon;

— «tener una mala alimentacion y
estar desnutridos»; v

— «trabajar para ayudar a la fami-
lias.

Otras situaciones de alto temor
estan referidas a:
— +que los nifos vivan en la calle
por haber perdido a sus padress;
— wgque las familias tengan que irse
de los pueblos por miedos;
— sluchar como en una guerran.

En ultimo lugar se encuentra el
temor a ser violados sexualmente por
un adulto.

La asociacion descrita entre las
Ppreccupacienes psicosociales que los
ninos sefialan con mayor frecuencia
y los indicadores de perturbacién da
cuenta de la forma directa en que el
contexto de violencia social afecta a
los nifos en su desarrollo, especial-
mente con relacion al manejo de la
ansiedad que estaria influyendo ne-
gativamente y de manera significati-
va en sus posibilidades de transito
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saludable por la etapa puberal v en
el logro de sus metas de desarrollo,

Ambito familiar

Los datos obtenidos respecto a quié-
nes imparten disciplina en el hogar
corroboran informacion cbtenida
previamente respecto a la preminen-
cia de un funcicnamiento nuclear en
las familias de los nifos estudiados.
Padres y hermanos son los encarga-
dos de la disciplina; la intervencion de
miembros de la familia extensa (tios y
parientes) se da minimamente en las
tres ciudades de la sierra.

En cuanto a la comunicacion de
los nifios con sus padres. la frecuen-
cia mayor de respuesta indica que
ésta se da con ambos padres, aun-
que ello se relativiza cuando un por-
centaje importante de nifnos asegura
que «onversg mds con la mamdar,

Con relacion al método que los
padres utilizan para corregir a sus
hijos. un porcentaje mayoritario de
nifos senala: «gue le hablan boni-
tos, apareciendo paralelamente res-
puestas que indican agresién fisica
y verbal».

El impacto emocional de las
formas disciplinarias en el hogar es
perjudicial a los nifics. El sentimien-
to de no ser queridos v el sentimien-
to de culpa se suman al susto y al
bloques. Cerca de 50% de los nifios
encuestados responden que sus pa-
dres los golpean porque «lo hacen
por su propio bien»,

Las respuestas que tienen los
ninos frente a los métodos discipli-
narios agresivos son abiertamente
emocionales: llanto, resentimiento,
huida de la casa, acostarse en la
cama, junto con paralisis, «nadar, «no
responde»,

Es preocupante que los nifios
vivan bajo formas institucionalizadas
de viclencia, que en muchos casos
los obligan a adoptar mayores reac-

ciones de sobreadaptacion ante con-
diciones adversas sobre las cuales no
tienen mayor control,

Ambito escolar

Una lectura del material obtenido nos
permite discutir algunos datos relati-
vos al ambito escolar. Con relacion
a la actitud de los profescres frente
a la participacion de los alumnos en
clase, el 44.1% de nifios senala que
sus profesores toman en cuenta sus
opiniones, mientras que el 19.4%
indica que «lo hacen de vez en
cuandor y un 23, 7% senala que «wno
responden a sus preguntas».

Respecto a la conducta verbal
que los profesores utilizan para co-
rregir a los alumnos, 16.1% de los
nifios afirman que «les hablan
agresivamente», «hablandole v gol-
peandoles, 21.5%; asi comoc otros
sefalan shabléndole de buenas
maneras». Indican también un pre-
dominio de métedos de agresion fi-
sica (golpes, jalones de oreja.
correazos).

Asi como en la familia, los ni-
fios piensan que los maestros utilizan
esos métodos «por su biens. Su
percepcion de la violencia en la es-
cuela guarda semejanza con lo que
piensan de la violencia familiar. Na-
turalmente, hay nifics que piensan
que sus maestros «los odian», estan
otros «gue no piensan nadar y
aquellos que no responden.

Partiendo de la necesidad basi-
ca de los nifios de ser queridos v
aceptados por los adultos, hay que
decir que el nino recurre a la idea-
lizacién de los adultos como una
manera de preservarlos como suje-
tos buenos. La soledad v el desamor
son estados intolerables para los seres
humanos, en especial para los ni-
nos. Reconocerlos v aceptarlos como
tales conllevaria una renuncia a la
vida v al desarrollo.

Ambito personal

La profusidn de situaciones vincula-
das a la viclencia cotidiana y politica
indican la presencia de un grado sig-
nificativo de tensién psicosocial. La
conducta agresiva de los adultos v,
en general, un contexto social teni-
do por situaciones de violencia coti-
diana, afectan a los nifios presen-
tandose indicadores que seiialan la
existencia de trastornos psicologicos
en el ambito personal Senalamos
algunos efectos sobre la esfera cor-
poral, el sueno, la alimentacion, la
conducta, sus ansiedades y temores
v en relacion con el aprendizaje,
aunque no es posible establecer
aproximaciones diagnosticas mas
precisas gue requeririan datos adi-
cionales no consignadoes en la pre-
sente investigacion.

Los indicadores de perturbacion
sefialados por los ninos han sido
ordenados tomando come referen-
cia el Manual DSM Il de la Ameri-
can Psychiatric Association. en la
medida que en él se establecen cri-
terios diagnésticos vigentes interna-
cionalmente.

Encontramos en los nifios en-
cuestados trastornos por angustia de
separacion y trastormos por ansie-
dad excesiva. La APS no consigna
la cateqgoria de miedos relacionados
a la viclencia politica v social gene-
ralizada que caracterizan el entorno
de los nifios de la muestra estudiada.
Esto podria encubrir un trastormo por
angustia de separacion, sobre todo
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si consideramos que de acuerdo a
estudios realizados dltimamente por
el CEDAPP la forma en que reper-
cute la viclencia politica define una
valencia doble: por un lado las con-
secuencias de la exposicion directa a
los hechos de viclencia: v por otro
la pérdida del soporte emocional de
los padres. quienes, al estar a su vez
afectados, ven disminuida su capa-
cidad de ofrecer a sus nifos la se-
quridad que ellos necesitan o aten-
derlos adecuadamente en sus nece-
sidades de cuidado v ameor

Asi también. se ha detectado
la presencia de tics, tartamudeo,
enuresis (no controla los eslinteres),
encopresis funcional (no controla la
defecacion) v trastomos por terro-
res en el suefio. Entre los lactores
predisponentes de la enuresis y
ecopresis se senalan el retraso o el
descuide del aprendizaje v el estrés
psicosocial.

Hay otros indicadores que sena-
lan los nifos que estan relacionados
con trantornos en el desarrollo de la
lectura y el calculo matematico

Los ninos expresan que sus mas
[recuentes problemas de aprendizaje
estan relacionados con: «dificultad
para [eer bienw y, ¢problemas en
matematicasn; siquiendo en un se-
qundo porcentaje las referidas a: «me
distraigo facilmentes, «tengo difi-
cultades para recordars, stengo di-
ficultad para decir mis ideas», «ten-
go dificultad para comprender lo
que leon, y vme da suefo cuando
estudion.

En el caso de estos trastornos
es importante detectar la posible
incidencia de la estimulacion tem-
prana, métodos inadecuados de en-
sefanza, presencia de bilingiiismo
forzado v falta de estimules adecua-
dos en la familia.

Asi mismo, pautas rigidas v au-
toritarias de manejo en el aula v el
hogar podrian estar incidiendo en los
niveles de ansiedad de los nifios v,

por ende, en la aparicion de dificul-
tades en su aprendizaje

Los resultados obtenidos de la
aplicacion de las escalas de autoesti-
ma y autoconcepto indican gue las
sub-areas correspondientes al si
mismo v relacion entre pares cons-
tituyen ambitos preferenciales
para acciones de recuperacion
que potencien las capacidades
de los niios,

Desde el punto de wvista
operativo, si bien consideramos va-
liosa la participacion de profesores y
promotores en la aplicacion de los
instrumentos. esto ha limitado las
posibilidades de estudio va que no
pudo ser recogida informacién (til
dado el insuficiente grade de espe-
cializacion de los mismos. Es cierto
que hay que incorporar personal re-
sidente en las zonas de trabajo. pero
es verdad también que hav que bus-
car un nivel alto en él, adecuado a la
investigacion que se quiere realizar.

Comoquiera que este trabajo
tiene un caracter descriptivo, sera
importante establecer, a partir de &l
algunas hipotesis para ser verifica-
das en las proximas etapas de la in-
vestigacion. El aporte de propuestas
educativas que eleven la calidad de
la educacién v de la vida de los ni-
fios necesita el conocimiento pro-
fundo de sus intereses. problemas v
necesidades basicas. De esta mane-
ra podremos incidir en cambios en
calidad, equidad v pertinencia. La
escuela tiene, pues, un papel impor-
tanite en relaciéon con la promocién
de los derechos del nifio y en la forja
de una cultura de respeto por la in-
fancia

Notas

1. La investigacidn tue encargada por gl Area
Educacion y Escuela (Tinkuy) de Tases, @l
Centro de Desarollo y Asesoria Psicosocial,
CEDAPP. Paricipd en 12 Yase de formulacion y
disefio de instrumentos 2 psicdloga Olga
Gonzales Castanada; en i3 elaboracion idel mlor-
mie de 1a investigacidn 3 psicdloga Cecthia Tomes
Llpsa; en gl Iralamiento estadistico el psicologn
Miguel Escurra. Integrd el equipo de srvesfiga-
cidn fa profesora Nelida Céspedes Rossel, de
Tazea. El marco tedrico ha sido elaborado sotire
la base de los trabajos tealizados por (a5 psi
cdlogas Maria Julia Oyague y Maria Cecilia
Céspedes. La descrnpeion de (a8 onas (ug res-
lizada por Nélida Céspedes y el economista
Artira Miranda, de Tares
Agradecemos fos vahosos aportes de i psicl-
loga Elvira Soto de Dupuy. la psicoanalista
hatilde Ureta oe Caplansky, miembros y asesoras
de CEDAPP y del prolesor Lws Carlos Goreili y
la psicdloga Susana Frisancho, de Taxea
Esla investigacidn lue posible lambién gracias a
la participacion det Centro José Maria Arguetdas
de Ayacucho, del Centro José Maria Aruedas
e Huancayo, del Comité de Delensa de Ders-
chos Humanos y el Ceniro Labor de Cenn e
Pasco y del Centro Proceso Socidl de |ndepen-
entid.

La Fundacion canadiense Save the Chifdren
contribuyo decisivamenle & fa reatizacion de esla
investigacion.

2 Pubertad: Algunas caracteristicas en un
grupo de niios de ambos sexes. [nedio
Lima, 1976. CEDAPP.

3. Laimago parental escindida en [as relaciones
saciales def adolescents.  Lina tnoagacion de
psicologig social En The Psychoanalytic
Study of the Child. Yol. 31pp. 7-33. New
Haven, Yale University, 1975

4, Jovenes de barrios populares. Algunas (deas y
una aproximacion psicosocial En Paginas N
102, Lima, CEP. Abell 1890, Vol, XV,

36



