Diagnéstico de la
Educacién Basica

Nueva Esperanza
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as que comentar las con-

clusiones del diagndstico

quisiera hacer algunas

reflexiones sobre la utili-
dad del mismo v dar algunos alcances
o recomendaciones que pudieran ser-
vir para las proximas etapas de desa-
rrollo del trabajo, puesto que éste no
se quedara en un diagndstico sino que
se propone avanzar a una propuesta
educativa.

En una charla que di hace pocas
semanas, me referi a lo dificil que
resulta para un Ministro de Educacién,
un Director Regional o un Director de
USE, decidir sobre politicas. Nos
encontramos en este momento en un
primer estadio de desarrollc de un
sistema de informacion, es decir, es-
tamos recién por conocer cuantos
somos, cOmo somos, qué somos,
cuiles son las capacidades de nuestra
institucidn educativa en el pais. A
todas luces lo que se deriva de este
analisis es que, en materia de infor-
macién hemos retrocedido bastante.

Una de las principales preccupa-
ciones de las autoridades educativas y
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de todos quienes tenemos que ver con
el tema de la educacion, es contribuir
a salir de ese primer estadio de infor-
macion, a superar esas dificultades de
informacién estadistica que tenemos y
a logros que, a través de un sistema
de informacién, las decisiones se
tomen con méas rigor técnico, con
analisis de alternativas, con estudios
costo-beneficio. Dejaremos asi de ser
espectadores de medidas adoptadas
con sorpresa, corregidas muchas ve-
ces antes de que la norma se dé o
que, por falta de sustentos solidos, las
leyes o politicas que se adopten vayan
al fracaso. El "Diagnéstico de la Edu-
cacion Basica en Nueva Esperanza”,
constituye una contribucién en ese
objetivo de tratar de mejorar el siste-
ma de informacién. Sé por comenta-
rios de uno de los miembros del equi-
po lo dificil que ha sido tratar de con-
seguir datos de manera de cbtener una
vision, por lo menos general, de la
realidad educativa.

Una segunda reflexion que me
gustaria plantear se refiere a las nue-
uas tendencias del planeamiento edu-
cativo vy como estudios como este
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"Diagnéstico de Nueva Esperanza”
son de mucha utilidad. Renovar y re-
orientar el enfoque de la planificacion,
no solo significa modernizar los méto-
dos, las técnicas que se emplean,
utilizar la computadora en procesos
de programacién, seguimiento o eva-
luacién, o simplificar todos esos engo-
rrosos procesos que se dan cuando
uno elabora un plan operativo. Reo-
rientar la planificacién —digo— no es
solamente eso. Un enfoque mederno
de la planificacién comienza a signifi-
car en algunos paises latinoamerica-
nos, sacar a la educacion de ese ais-
lamiento en el que normalmente esta.
Es decir, tratar de integrarla al con-
texto socic—econdmico en el que se
actia, hacerla mas pertinente en
funcion de ese contexto y asi mismo
-y muy importante— pensar en pro-
gramaciones diferentes segin el tipo
de poblacion a la que se espera aten-
der. En Colombia, por ejemplo, la pla-
nificacién incluso en el nivel departa-
mental no se da de manera genérica.
El planeamiento educative en Colom-
bia a lo que esta tendiendo es a pla-
neamientos diferenciados: para pobla-
ciones del casco urbano, para pobla-
ciones de areas marginales y para
poblaciones rurales. Organismos equi-
valentes a una USE estan obligados a
hacer una planificacion de ese tipo.

Esto es algo que se evidencia en
el estudio diagnostico que nos han
preparado Eliana y el equipo de in-
vestigacién. Las diferencias entre
barrio y barrio que se muestran en el
diagnéstico, sequramente daran origen
a medidas, acciones de politica y de
tratamiento muy diferenciados. Lo
mismo sucede, por ejemplo, cuando
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se refiere a la educacién piblica y
privada. Las diferencias que se dan en
términos de indicadores enire el
comportamiento que esta obteniendo
la ensefanza pablica v la ensefianza
privada llevan, aparte de muchas pre-
ocupaciones, a ver la necesidad de
plantear alternativas distintas de solu-
cion, Creo que tan importante como
continuar un esfuerzo comao el que se
esta desarrollande en la zona de
Nueva Esperanza, es también -y cjala
alguna ONG, la misma TAREA quizés
se interese— Iniciar una experiencia
piloto de planificacian a nivel de USE,
con planeamientos diferenciados,
seglin el tipo de poblacién a la que se
atiende.

Aungue toda comparacidon es
odiosa, quizas es conveniente recor-
dar la experiencia del diagndstico si-
tuacional del Nicleo Educativo. En los
anos 70 se disend como un instru-
mento de conocimiento de la realidad
y de formulacion de propuestas de
desarrollo educativo, a partir de meto-
dologias que implicaban la participa-
cién poblacional en todo el proceso.
El diagnéstico situacional no funciond
fundamentalmente porque su concep-
cion fue una concepeion de escrito-
rio. No hubieron instrumentos sufi-
cientemente validados y tampoco una
valoracion real de lo que realmente la
comunidad podia hacer en el marco
de ese diagnostico. El diagnostico
situacional en los casos en que se
pudo desarrollar, se quedd dnica y
exclusivamente en lo que dice su
nombre, en un diagnostico.

Muchas bondades son destacables
de resallar en el "Diagnéstico de

Mueva Esperanza”, sin embargo voy a
referinme solamente a algunas de ellas,
que crec son bastante importantes.
Una bondad del estudio es no haber
seleccionado variables sofisticadas de
trabajo. Las wvariables sofisticadas en
un pais como el nuestro son muchas
veces dificiles de obtener y poco tiles
al momento de tomar decisiones. En
el estudio se toma bastante concien-
cia de lo interesante que es trabajar
con variables mas simples pero que te
lleven a un objetivo bastante dirigido.

En segundo lugar, me ha gustado
mucho el estilo de presentacién del
diagnéstico. Pienso que en un mo-
mento en que la variable ideclogica
tiene un peso considerable en la in-
vestigacion educativa, el trabajo que
hoy nos reine logra superar esa tra-
ba, que por lo general suele ser un
elemento que desecha cualquier buen
trabajo que se haya pedido realizar. El
diagnéstico de Nueva Esperanza, tra-
ta de situarse en un plano esencial-
mente técnico, mostrando con objeti-
vidad la situacion imperante en Nueva
Esperanza.

Una tercera bondad del estudio
es concluir cada item con un analisis
de preguntas o temas de reflexion.
Ademas de constituir un resumen de
lo leida, pienso que estos temas de
reflexion que se han introducido al
final de cada elemento de analisis,
ayudaran muy grandemente a la
comunidad de MNueva Esperanza al
pensar en la magnitud de los proble-
mas de la localidad y en la necesidad
de participar en la sclucion de ellos.
Es un detalle quizas pequeno pero muy
motivador.

En términos generales pienso que
el instrumento disefiado para la reco-
leccién de datos es adecuado. Es in-
dudable que todo estudio es perfecti-
ble v por tanto sujeto a criticas. Yo
me sitlio en el marco de los diagnos-
ticos que tendran que ser elaborados
por comunidades y que muchas veces
no tendrdn la asistencia de grupos
como TAREA. En ese sentido creo que
el Diagnéstico de Nueva Esperanza ha
cumplido su ebjetivo v lo cumple lar-
gamente,

Mencionaré a continuacion ideas
sueltas de lo que podrian conltribuir a
que un administrador encuentre mas
referencias en el diagndstico que le
ayuden a tomar decisiones. Creo que
hay que profundizar el analisis del
papel del director de escuela, su for-
macién, sus habilidades, su capacita-
cién en gerencia, los cuellos de bote-
lla que existen en el luncionamiento
del centro educativo y en las relacio-
nes del director con el personal do-
cente y la asociacion de padres de
familia. Si bien algunos de estos ele-
mentos se tocan en el estudio, se
tocan muy tangencialmente. El pro-
blema es que esa tangencialidad no
ayuda al momento de trabajar las pro-
puestas.

Otro tema que me parece impor-
tante y que podria ser desarrollado es
¢l de las relaciones del centro educa-
tivo con la USE. Las formas de rela-
cién, la periodicidad de comunicacion,
lo que llega al centro educativo en
términos de apoyo material, de aseso-
ria técnica, de supervision. ;Como se
entera, por ejemplo, el centro educa-
tivo de la normatividad que dicta la
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RESENAS

sede central, la region, las USE?
;Cémo llega esta informacion hasta
el nivel del docente? Creo que hay un
proceso de funcionamiento que qui-
zas esla ausente pero que pudiera ser
superado.

Un tercer tema que me parece
interesante de profundizar es el de las
formas de participacion de los actores
dentro de la escuela. En el momento
actual el conocimiento de las caracte-
risticas de la participacion, de las limi-
taciones, dificultades y la calidad de
intervenciones del padre de familia,
del maestro o del director de la escue-
la, del péarroco o del empresario; me
parecen sumamente inleresantes es-
pecialmente cuando estamos tratando
de implementar una estrategia de des-
centralizacion y de organizacion de los

COMUNED.

En cuanto al tipo de analisis pien-
s0 que podria hacerse un esfuerzo por
arribar a algunas conclusiones mas
locales sobre ciertos problemas identi-
ficados en el area. En algunos mo-
mentos de la lectura he tenido la im-
presion de encontrarme leyendo un
diagnastico de nivel regional o de nivel
nacional, Creo que podriamos entrar
a detalles mas pormenorizados de qué
realmente esta sucediendo en el nivel
local. Temas como el abandono vy la
repitencia pudieran ser protundizados
en mas detalle en lo que respecta a

sus problemas y sus causas. Se dice,
por ejemplo, que una de las razones
del abandono es el trabajo de los
ninos, pues bien, ese es un excelente
tema para formular una propuesta de
accion. Pero el diagnostico tendria que
llegar a un poquito mas, por ejemplo,
tendriamos que saber el tipo de acti-
vidades laborales que estan realizando
los ninos, cuales san los horarios que
estan desarrollando en su trabajo, que
ventajas —a pesar de su situacidn de
trabajadores— pueden tener los nifos
en el desarrollo de ciertas habilidades
respecto de nifios que no frabajan.
Estas vy otras relerencias podrian ayu-
dar a configurar un programa espe-
cial para nifios que trabajan v que es
justamente una cosa que esta faltando
en el pais, quizds con un curriculo
menos exigente, puesto que la vida a
estos nifos les esta ensefiande mu-
chas mas cosas que a aquellos nifios
gue no experimentan una situacion de
trabajo,

Estas v otras consideraciones me
hacen sugerir que en la evaluacion de
este trabajo v su posterior aplicaciéon
en otro contexto, puesto que se trata
de un estudic piloto, la encuesta apli-
cada se complemente con un mayor
tiempo destinado a entrevistas. Creo
que la encuesta no es suficiente, ha-
bria que hacer algunas entrevistas a
ciertos actores claves. Ella podria
ayudar a que en algunas partes del

documento existan formulaciones mas
aprecialivas que descriptivas. También
pienso que una real evaluacion del
diagndstico y su utilidad, tendrad que
hacerse en funcién de la metodologia
que se esté pensando para trabajar en
las etapas de propuesta y de provec-
tos especilicos. Justamente ese fue el
cuello de botella del diagnéstico situa-
cional, pero estoy sequro de que en
este trabajo esa dificultad va a ser su-
perada.

No obstante algunas sugerencias
que acaba de realizar, estoy convenci-
do y creo firmemente que el diagnos-
tico contiene malerial suliciente como
para disefiar un programa de trabajo,
No quisiera terminar sin realmente
felicitar el trabajo de Eliana y todo el
equipa que ha participado en el diag-
nostico de Nueva Esperanza, felicitar
a Tarea, felicitar a la USE por el
apoyo dado a esta experiencia v a
todos los miembros de la comunidad
de Nueva Esperanza. Lo importante
es continuar en el esfuerzo, ya que es
la tinica manera de alcanzar cbjetivos
finales v contribuir en un apovo al
Ministerio de Educacion y contribuir,
en términos generales, con la propia
poblacion a superar los graves proble-
mas que nos estan aquejando.

Hugo Diaz Diaz
Educador e Investigador del INIDEN
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