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Una experiencia de
participacion ciudadana
en educacion

José Luis Carbajo
TAREA

El audor avansa en la reflexidn
sobre los limites v las posibilidodes
de fa promocidn de formas

educativa local. Se ocupa de wna
experiencia educativg que meorpor
o docerstes ¥ dirigenies de fa
comenidad en la planificacitn ¥
cjecucion de planes educativos en
&l Ambite esealar v comunifario.
Propone enfoque g mefodolagias 4
tener en cugnia en los procesas de
parficipacidn comundtario en la
educacidn, El erticulo &5 una
amplincin de lo exposicitn
presentadn en lo reunién de
contrapartes de Diakenln sobre
sDemancratizacién del poder locais,
en abril de 1997,
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Educacién para el desarrollo local

n nuestro trabajo miramos el desarrollo local
desde una perspectiva educativa, poniendo el
acento en la formacion de capacidades para la
formulacién de politicas. la optimizacién de los
recursos locales, y la promocion cultural en la gestién de
la ciudad, la escuela v la comunidad. Ubicamos nuestro
aporte institucional en el fortalecimiento de lideres con
iniciativa propositiva y organizativa para mejorar la cali-
dad de la educacién local,

(

Esta entrada nos permite dialogar con quienes po-
nen énfasis en el mejoramiento del habitat vy de las con-
diciones de vida. Nuestra propuesta no es contradictoria
con estas apuestas: mas bien se complementan. compar-
tiendo en algunos cases un marco comin de desarrollo
local que busca enfrentar la pobreza v mejorar la partici-
pacion de la poblacion en la resolucién de sus problemas
y necesidades.

La formacién de lideres para el desarrollo local en-
frenta demandas v retos sectoriales como la salud. el
medio ambiente, la vivienda, |a recreacion, la alimenta-
cién, la produccion o la educacion: pero también enfren-
ta demandas v retos integrales o globales. En este con-
texto. lo educativo constituye uno de los ejes articuladores
del conjunte, porgue nuestra propuesta de formacién para
el desarrollo local pone en discusion estrategias educati-
vas dirigidas a la formacién de capacidades individuales e
institucionales para el desarrollo local, trascendiendo
asi los temas sectoriales.

Sin embargo. hay que anotar que —en nuestro pais y
en el contexto actual- una propuesta de desarrollo local
va contra la cormriente. frente a un Estado que aplica un
modelo de desarrollo que dificulta la participacién. cen-
traliza el gasto publico en el Ministerio de la Presidencia
v recorta competencias, funciones v recursos a los muni-
cipios, debilitindolos como gobiernos locales, y posterga
la democratizacion de los goblernos regionales.

Por ello. la implementacién de una propuesta de
desarrollo local esta en tension permanente con el entor-
no distrital, regional y nacional, Su posibilidad de impul-
sar cambios. en especial en cuanto a los problemas es-
tructurales, esta condicionada a las politicas nacionales

En lo local no se resuelven las frustraciones y proble-
mas nacionales. Sin embargo, este espacio es percibido
como un escenario de relaciones sociales dende se con-
figuran distintos agentes e instituciones piblicas y priva-
das, que proponen y resuelven diversas demandas de la
poblacien, posibilitando espacios de didlogo, concerta-
cian v poder

La experiencia que presentamos se ubica en esta pers-
pectiva, Busca atender la escasa y débil formacion de los
lideres de organizaciones sociales. docentes v directores,
para la gestion de provectos educativos comunitarios

Intenta también enriquecer la percepcidn de la mayo-
ria de la poblacién sobre lo educativo, muchas veces visto
como asunto de especialistas y no como tema de perma-
nente atencidn comunal, equiparable a otras experiencias
desarrolladas en el campo de la alimentacion v la salud.

Tablada de Lurin, sede
de la experiencia

En la Zona de Tablada de Lurin, ubicada en el distrita de
Villa Maria del Triunfo, es donde se desarrolla el Proyec-
to de participacién ciudadana en educacion. Nos parece
trascendente resaltar algunos rasgos que comparte esta
zona con por lo menos doce! distritos urbano-populares
de Lima Metropolitana. lo que hace que esta experiencia
sea replicable.

» La mayoria de los pobladores son migrantes o hijos de
migrantes; hay nuevos asentamientos humanos con-
formados por poblacién desplazada de ofras provincias
del pais por la violencia v la pobreza

» Se encuentra en un proceso de consolidacion urbana
Sus viviendas estan a medio construir; sus areas comu-
nes. como pistas y parques, en procesa de habilita-
cién: un buen porcentaje de la poblacién cuenta con
instalaciones de agua v luz, pero estos servicios basicos
son deficitarios.

* Los pobladores han participado organizadamente, por
generaciones, en la construccion de sus casas y de los
servicios comunes, asi como en la mejora de servicios
basicos como la salud, educacidn y recreacidn en su
entorno barrial v distrital,

» Los pobladores han desarrollado diversas estrategias
colectivas para enfrentar la crisis econémica y la sobre-
vivencia, v hay experiencias de participacion y concerta-
cidin entre el gobierno local y las organizaciones sociales

Tablada de Lurin es una de las seis zonas en que
esta organizado el distrito de Villa Maria del Triunto.
ubicado en el cono sur de Lima Metropolitana, can una
poblacién de 266 mil 554 habitantes (Censo de Pobla-
cién 1993) En la zona de Tablada viven 44 mil 550
personas, que representan el 17,06% de la poblacion
distrital

Cada zona del distrito tiene una dinamica poblacional
distinta, siendo un referente territorial importante para
los dirigentes, que desarrollan asi propuestas de micro-
planificacién del desarrollo. En muchos casos las zonas
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son un referente para la distribucién de los recursos mu-
nicipales, asi como para las experiencias de centraliza-
cién y representacién politica zonal.

En la zona de Tablada de Lurin encontramos un rico
tejido organizativo que va desde el campo de la produc-
cion, la alimentacién v la salud, hasta la defensa de los
derechos del nifio y de la mujer maltratada. 5in embargo
son pocas las organizaciones que coordinan entre si, lo
que dificulta el intercambio de recursos materiales y hu-
manos v focaliza los logros y las limitaciones en un pue-
blo o sectorialmente, perdiéndose la oportunidad de
impactar a nivel zonal.

Tablada cuenta con 46 centros educativos estatales
y particulares de nivel imicial, primario v secundario; un
instituto superior tecnologico y centros educativos ocu-
pacionales no escolarizados, que movilizan en conjunto a
una poblacién de 11 mil 187 alumnos y 517 docentes®.

Un rasgo particular en relacion con ofras zonas del
distrito es su patrimonio cultural: cuenta con un cemen-
terio de 52 hectareas, que alberga aproximadamente 40
mil entierros producidos desde 200 anos AC hasta 300
anos DC. La comunidad cuenta con una sala de exposi-
ciones que muestra las excavaciones realizadas en la zona

entre 1991 y 1995,

El Equipo Zonal de Educacion: un
encuentro con motivo educativo

Una primera tarea que nos propusimos en Tablada de Lurin
fue conformar un equipo zonal de educacion integrado por
dirigentes de organizaciones sociales y docentes, para
motivarlos a trabajar scbre el tema educativo como una
problematica comunal. Le llamamos Equipo Zonal de
Educacién porgue su representacién territorial es zonal y
esta conformado por dirigentes y profesionales de la zona
con responsabilidades en el &mbito educativo.

Aqui es importante sefialar que fueron tres los ante-
cedentes que nos permitieron convocar a un grupo gran-
de de dirigentes y docentes a conformar el Equipo Zonal.
El primero fue la preocupacion por lo educativa. En ese
momento (marzo/abril de 1995) era un tema de interés
plblico por los cambios propuestos por el gobierno. El
sequndo, las referencias de un trabajo anterior de TarEA
con la municipalidad vy los dirigentes en otras zonas del
distrito; v el tercero, la legitimidad de la directiva central
del primer sector de Tablada de Lurin. que apoyd y par-
ticipd en la convocatoria,

Para la convocatoria se tomé en cuenta el desen-
cuentro actual entre la educacién escolar v la dindmica
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social. Por este motivo se invitd a dirigentes sociales v
maestros que vivian en la zona. El proposito era hacer
del equipo una instancia de didlogo y propuesta entre
distintos actores. v articular propuestas gque vincularan la
escuela con la comunidad.

La motivacion fue la primera tarea en la conforma-
ciom del Equipo Zonal. Esta se dio a través de talleres
para dialogar sobre la participacion ciudadana en la edu-
cacién. En estos talleres se presentd también la expe-
riencia de trabajo del Equipo Zonal de Educacién de Nueva
Esperanza, del mismo distrito, que fue explicada v con-
tada por sus protagonistas.

Del grupo grande que participé en esa fase de la
convocatoria quedaron sdlo seis personas como miem-
bros permanentes del Equipo Zonal, Un impedimento
para la mayor participacién fue lo especializado que
aparecia ante muchos el tema educativo, pese a los es-
fuerzos para que no fuese asi. A ofros participantes. aten-
der el problema escolar ~poco vinculado con su dinamica
organizativa— los ponia en tensién con sus responsabili-
dades dirigenciales.

Conformado el Equipo Zonal con cuatro dirigentes v
dos docentes, se Propuso como una primera tarea sentar
las bases de una estrategia comin de trabajo que permi-
tiera elaborar proyectos de participacion ciudadana en
educacion. Participacién entendida como el compromiso
de diferentes agentes educativos para planificar y ejecu-
tar planes v acciones educativas en la escuela y la comu-
nidad. v como opinién calificada de los dirigentes v do-
centes sobre el tema educativo.

El Equipo se propuso cuatro objetivos, que de algu-
na manera permitieron orientar v dar sentido al trabajo:

* Sensibilizar a la comunidad en torno a la problematica
educativa zonal, buscando su participacion en el mejo-
ramiento de la calidad educativa

» Elaborar un diagnéstico que defina. dé prioridad v
explique a los docentes v dingentes de las organizacio-
nes sociales las dificultades v los avances de la educa-
cién en la zona de Tablada de Lurin

» Consolidar la capacidad de propuesta del Equipo Zenal
de Educacion de Tablada, para que motive la partici-
pacion comunitaria en educacion.

» Elaborar v dar prioridad a provectos educativos que
enfrenten las dificultades encontradas en el diagnéstico.

Estrategia de intervencion

En la conformacién del Equipoe Zonal se buscé que sus
integrantes fueran representantes de sus organizaciones

o de su escuela: pero en la practica éstas solo fueron
referenciales. La participaciéon fug a titulo personal, lo
que nos dio mayor libertad en la formacion de su lideraz-
go educativo v capacidad para convocar a diferentes
agentes de la comunidad, lograndose asi una representa-
cién que fue mas alla de la organizacién de origen de los
participantes.

La sensibilizacion de los dirigentes y docentes para
atender la problematica educativa en la comunidad es
uno de nuestros ejes permanentes de trabajo. Para ello
se disend y ejecutd un diagnéstico educative en la zona
La publicacian y difusion de 800 ejemplares de este diag-
naéstico nos permitio dialogar con los distintos sectores
de la poblacién sobre los principales problemas educati-
vos en la zona. Asimismo, lenemos conocimiento de que
hasta la fecha dos centros educativos han usado las con-
clusiones del diagnostico como material de apovo en la
elaboracién de su Proyecto Educative Institucional

Otra de nuestras estrategias es que los Proyectos
Educativos busquen articular a la escuela con la comuni-
dad: «Ubicar a la escuela con su barrio es un paso impor-
tante para enfrentar la responsabilidad que tiene la es-
cuela para relacionarse con la dinAmica social de la co-
munidad v viceversa, acercando asi el aprendizaje formal
con las vivencias cotidianas del entorno#”. Se desarrolla-
ron cuatro provectos, y participaron en la decision de
tres de ellos unas treinta personas entre dirigentes, do-
centes v representantes de la parroguia reunidos en un
encuentro zonal. Los proyectos seleccionados fueromn:

* Difusién y debate del diagndstico educativo en la
escuela v en las organizaciones sociales, para sensi-
bilizar a la poblacién sobre la problematica educativa
zonal promoviendo su participacion en el mejoramien-
to de la calidad educativa.

* Mapa de la rigueza educativa, para ayudar a ubicar a
la escuela como parte de una comunidad en movimien-
to, con sus instituciones v organizaciones, y como
insumo para gue los centros educatives elaboren sus
provectos institucionales considerando el conlexto de
la comunidad.

* Juventud y violencia, para encarar la problematica
juvenil y promover su atencion en la escuela, la familia
v la comunidad.

= Escuela de padres, para comprometer a los dirigentes
de asociaciones de padres de familia en la atencion de
la problemaética educativa. no sélo como un problema
de infraestructura escolar y recursos materiales sino
come un provecto pedagégico

Una tercera estrategia es que el Equipo Zonal sea un
referente o ente motivador para desencadenar procesos
de participacion ciudadana en la comunidad, relacionan-
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dose con otras demandas v problemas de la poblacién, v
opinando sobre todo en el campo educativo. El Equipo
Zonal jugé un papel importante en la constitucion del
Comité Multisectorial de Tablada de Lurin, integrado por
la parroquia, la Policia Nacional, dingentes sociales. el
centro de salud y directores de centros educativos que se
comprometieron a atender coordinadamente el proble-
ma de la violencia juvenil en la zona.

Asimismo, la reflexion y la practica dieron sentido al
Equipc Zonal. La formacion de los integrantes del equi-
po se dio en el proceso: por ejemplo. en el diseno v la
ejecucién del diagnéstico educativo, en la elaboracion y
gjecucion de los proyectos especificos v en la conduccion
de las actividades educativas.

Los provectos educativos y el Equipo
Zonal

Dado que estamos presentando la experiencia global del
proyecto de participacién comunitaria en educacién, no
nos vamos a detener en los provecios especificos. Sin
embargo, es importante senalar algunas referencias ge-
nerales que den cuenta del trabajo realizado.

La elaboracicn del diagnéstico educative zonal fue
un buen punto de partida para movilizar a la comunidad
y la escuela. Sin embargo, se desdibujé rapidamente
porque encontramos una escuela autocentrada en su
propia dinamica y una comunidad cuyos integrantes ne-
cesitan gue los alienten o les den alguna razén importan-
te que los toque personalmente, para opinar y participar.

El Mapa de la riqueza educativa se elabord a través de
un proceso colectivo entre dirigentes v el Equipo Zonal, que-
dando como un instrumento grafico que reine informacion
sobre la infraestructura v la dindmica social de la zona. Permite
visualizar la escuela y su entomo bamial y zonal.

En las reuniones con los dingentes y docentes se ha
visto que el Mapa puede ser usado, entre otros fines, para.

iy + Conacer la zona. ubicar las calles y avenidas principa-
: __-' S % les, las escuelas, sus pueblos e instituciones v organiza-
et T ciones.
j% + Tener una visién global del equipamiento deportivo,
%:,' cultural, educativo, productivo, econémico v de los
servicios comunales con los que se cuenta.

» Promover la identidad de la zona a partir de su histo-
ria, de los cambios en su habitat y de las generaciones
de dirigentes, principalmente en los nifios y jovenes.

» ldentificar a instituciones y organizaciones para coordi-
nar esfuerzos v potenciar los recursos humanos, finan-
cieros y de equipamiento zonal.

26



* Incorporar los recursos organizativos institucionales de
la zona para elaborar provectos educativos institucio-
nales (PEl) de la escuela, identificando las oportunida-
des vy limitaciones de la comunidad.

» Enriquecer la propuesta pedagégica de la escuela re-
creando el curriculo para que ninos, jovenes v docen-
ies tomen conciencia de la importancia del barric en
su vida cotidiana.

El provecto de juventud y viclencia concitd la aten-
cion v preocupacion de la escuela v la comunidad. Fue
asumido por dirigentes, docentes v autoridades organiza-
dos en el Comité Multisectorial. Se ha logrado hacer un
taller con adolescentes v jévenes de dos centros educati-
vos v se han difundido los resultados en la zona. Quedan
por definir las estrategias de atencién desde la escuela, la
comunidad v la familia, en campos como la seguridad
ciudadana, la promocion v recreacidn juvenil v la preven-
cion de la violencia,

Respecto a la Escuela de Padres, se planted desde
un primer momento trabajar con dirigentes de asociacio-
nes de padres de familia (APAFA). Se realizé un encuen-
tro zonal para debatir los cambios educativos en la escue-
la v el nuevo papel de las APAFA en el nuevo contexto.
Tenemos que confesar que dificil atender este proyecto.
dado que encontramos en cada escuela distintos probie-
mas de comunicacién, de conduccion de la organizacién
y tensiones en el manejo del dinero recaudado por la
APAFA . entre los propios padres v entre los padres,
directores v profesores Esto nos exigia una estrategia de
atencion permanente que no estabamos en condiciones
de desarrollar.

Competencias a lograr

Nos parece importante indicar las competencias apren-
didas por les miembros del Equipo Zonal, relatvizando,
claro, los aprendizajes adquiridos durante el proyecto,
dado que todos llegaron con un acumulado personal que
enriquecia el trabajo en equipo. Algunas de estas compe-
tencias podrian ser:

= Construccién de visiones integrales sobre la problema-
tica educativa v su relacién con el desarrollo local. En
este asunto nos hemos movido en el plano cenceptual
v en el plano practico a través de la ejecucion de pro-
yectos especificos

* Trabajo en equipo e interaccion con otros que vienen
de experiencias escolares y de organizaciones socia-
les para concertar y ejecutar proyectos de participa-
cion comunitaria v acciones educativas, permitiendo
ganar experiencia en la construccién de consensos
locales

* Manejo de metodologias e instrumentos para el anali-
sis y la definicion de prioridad de los problemas educa-
tivos La elaboracién del diagnostico contribuyé al
desarrollo de competencias que de no continuar
practicdndose se irdn perdiendo.

Limitaciones que nos dan pistas para
avanzar

En el plano del desarrollo local, lo que més se ha avan-
zado es la elaboracion de planes de desarrollo para me-
jorar el habitat y las condiciones de vida. Mucho menos
se ha trabajado el concepto de desarrollo local como
formacion de agentes locales con capacidad de manejar
instrumentos tedricos y metadolégicos para la elabora-
cién v gestién de proyectos

Otras limitaciones son las siguientes;

* Ausencia de agendas educativas locales. Las institu-
ciones ptblicas y privadas de los distritos populares de
Lima no han elaborado una agenda social que defina
las prioridades de atencion educativa de su poblacién
en el marco del desarrollo local A nivel local hay una
débil experiencia organizativa v de gestion de proyec-
tos educativos, no equiparable con el acumulado logra-
do en el campo de la alimentacién y la salud.

+ No se cuenta con politicas v planes educativos de
los municipios distritales y de las Unidades de Ser-
vicios Educativos (USE) a nivel local. que den un
marco global a las iniciativas que enfrentan los proble-
mas de la calidad educativa y del mejoramiento de las
condiciones, que permitan a la poblacién que vive en
condiciones de pobreza acceder a buenos servicios
educativos,

» Hav una débil formacion de los lideres de las organiza-
ciones sociales, los docentes v directores de los centros
educativos, asi como de los funcionarios y las autoridades
de los municipios v del propio Ministerio de Educacién en
la gestion de proyectos educativos locales,

Trabajar con la escuela desde el espacic comunal es
interesante, pero tiene sus limites, Los docentes y direc-
tores reconocen el esfuerzo del Equipo Zonal, pero si no
ven un trabajo permanente les cuesta mantener el inte-
rés en la problematica educativa zonal. lo que le significa
al Equipo mayor iniciativa y mas recursos econdmicos,

La poblacién, v en particular sus dingentes, recono-
cen la importancia de la educacién para el desarrollo
personal v el de la comunidad: pero les es dificil compro-
meterse con ello. Uno de los factores que dificulta su
participacion es la ausencia de instituciones motivadoras
que creen permanentemente diversos espacios de dialo-
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g0 y compromisos de cambio entre los distintos sectores
de la comunidad.

El tiempeo de los proyectos v el tiempo de los lide-
res estan en tension permanente, mas adn si el dirigente
tiene cada vez mas dificultades econémicas y precisa una
mavaor dedicacion a su organizacion. Cada vez es mas
dificil prever los objetivos a lograr en un determinado
periodo, si los proyectos tienen un importante compo-
nente de promocion.

Notas:

" El Agustino, San Juan de Miraflores, Villa Maria del Triunfo, Villa El
Salvador, Los Olivos, Independencia, Comas, Carabayllo, Puente Pie-
dra, Ancon, Ate-Vitarte y Chorrillos.

Véase el Diagndstico educative de Tablada de Lurin, elaborado por e
equipo zonal de educacidn. Tarea, Lima, |ulio de 1996.

Canpomecl Sevannoun, Jaime: «Escuela v entorno=, en Volver a pensar fa
educacidn, Moratta, 1995.
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