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La ciudadania:

un enigma de pertenencias.
El ambiguo papel de los medios

Rosa Maria Alfaro Moreno
Calandria

Desde una cuidadosa argumentacion
tearica v una investigacion realizada por
CALANDRIA en abril de 1996, la autora
explica come los medios de
comunicacion se constituyen en espacio
fundamental donde se construye v
define lo publico hoy. Emplaza a los
lectores a ampliar una vision de los
medios que reconozca como eéstos
enriguecen v a la vez hacen mas
compleja la conformacion ciudadana,
poniendo en tension la dimension
cultural v la politica. Senala la
necesidad de educar desde y con los
medios, recomendando especialmente a
lo escuela abrirse a esa relacion,
entendiendo los medios como textos y
pretextos educativos claves.
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os medios de comunicacion

constituyen el espacio funda-

mental desde donde se cons-

truye v define lo plblico hoy
Gracias a su presencia en la vida co-
tidiana de los suetos, esa maquina-
ria de representaciones de la realidad
gue activan los medios va conforman-
do las imdagenes, los intereses, los
actores v los espacios comunes'. En
este compartir se participa de la vida
social y politica y se van maldeando
nuevos rasgos culturales

Pero los medies no tienen un
valor publico en si mismos sing mas
bien en su amplia capacidad de lle-
gada v empatia con miltiples suje-
tos. Es decir, en las significativas
conexiones y complejas interacciones
que establecen con el poder v con
las personas, incluyendo las redes
saciales de interrelacion.

Asi, como arquitectos de lo publi-
co, los medios interpelan a los distintos
miembros de la sociedad como conjurr
to, apelando a su individualidad. Son
capaces de activar el establecimiento
de los minimos comunes existentes, asi
como de generar procesos de coinci-
dencia entre unos, diferenciandose de
otros. Es decir. también configuran v
confirman la heterogeneidad.

Nuestra base tedrica general re-
conoce que desde la generacion de la
esfera puablica como terreno de lo
comun es posible ser v actuar como
ciudadane? v les medios colaboran con
ello. Ser ciudadano significa desarro-
lar encuentros practicos, sentimien-
tos v sentidos de perfenencia a lo pu-
blico, tanto en la sociedad civil como
en la politica. Estan asi comprometi-
das las dimensiones reales, subjetivas
y simbolicas de los sujetos. Esto es po-
sible, evidentemente, desde el ejerci-
cio de derechos v obligaciones garan-
tizando una base de igualdad. Pero es
stlo desde esa pertenencia que se
forian las responsabilidades® con los
demas, quienes como conciudadanos
emprenden las tareas plblicas comu-
nes vy diferenciadas:

Asi, pertenencia y responsabili-
dad, persona individual v colectiva,
definen méas profundamente lo ciu-
dadano. Se supera un sentido parti-
cular y “defensista” de la participa-
cién, elevandola al nivel de la pro-
posicion y de la presion protagdnica
mas universal, La lucha por sery apa-
recer, por ser reconocido v aportar,
por satisfacer necesidades basicas:
son demandas de mayorias ¥ mino-
rias que nos deben importar con la
misma prioridad.

Siendo la autonomia de cada
sujeto o grupo esencial al concepto
de ciudadania, no tendria por que
oponerse a lo colectivo e institucio-
nal. Por el contrario, los procesos de
individuacion enriquecen a los suje-
tos en su socializacién para encon-
trarse con sus pares Y para iniciar la
busqueda de otros. Si todos pertene-
cemos a lo publico, nos hacemos
cargo de los problemas propios v
ajenos, de lo gue constituye el uni-
verso de sujetos y tematicas comu-
nes. En ese sentido, la campana ciu-
dadana contra el hambre en Brasil
es paradigmatica pues apuntaba a
que la pobreza no fuera un proble-
ma de los pobres sino de todos.

La presencia de los medios en-
riquece pero hace méas compleja la
conformacion ciudadana, poniendo
en tension la dimension cultural v la
politica. Sin embargo, los medios han
contribuido a la privatizacion de la
vida v con ello a la individuacion de
los sujetos, Desde el ambito domes-
tico se ve, se lee v se escucha. par-
ticipando virtual v subjetivamente de
lo publico, El ciudadano tiende a ser
hoy un ciudadano cosmapolita do-
mestico®, desde un proceso perso-
nal y continuo de contacto con los
medios masivos de comunicacién

1. Con los medios, una
ciudadania cultural

En nuestro pais, a diferencia de lo
occurrido en el mundo desarrollado,

las nociones de pertenencia a la so-
ciedad se han trabajado intensa v sim-
bolicamente desde los medios. No fui-
mos ciudadanos ni tuvimos revolu-
cion francesa, primero, para luego
conformarnos como consumidores
de los medios. Ambas dimensiones
se desarrollaron como procesos pa-
ralelos e interrelacionados®. En con-
tacto con los medios fuimos constru-
vendo una ciudadania cultural de per-
tenencias simbolicas a la sociedad.
Se apovaron asi los deseos de inte-
gracion y de reconocimiento que ya
existian en las personas, validando-
los publicamente como un valor co-
nectado al progreso v la modernidad,
como en el caso de los migrantes.
En cambio, la realidad social v la
realidad politica generaron desigual-
dades vy diferencias que enfrentaron
a unos sectores contra otros; el pro-
vecto de la nacion quedaba solo en
¢l nivel del discurso oficial.

En contacto con los medios, esta
ciudadania, entonces, es audiovisual,
fragmentada y entrecortada, Pasa
por el montaje espectacularizado v
la presencia de la imagen como un
arbol de sensaciones multiples. Ima-
gen plastica v sintética que conjuga
en un solo momento racionalidad con
emotividad, reflexién v placer. Es una
ciudadania que reconoce lo propio —
comunitario, local, nacional o mun-
dial- como un “paneo” casi infinito
de sentidos de pertenencia que no
se oponen entre si

Algunas de las transformaciones
que los medios han introducido co-
mienzan con la “globalizacion”, mas
nombrada por algunes autores coma
“mundializacion de la cultura”®, Se ha
introducido un sentido de ampliacion
de las fronteras y por lo tanto de la
pertenencia. Estamos ante una des-
territorializacion de las identidades o
mas bien ante identidades que se
construyen mas alla de los limites: el
ciudadano viajero de hoy transita por
el control remoto, los canales de te-
levision v la Internet, proceso inicia-
do tempranamente con los sentidos
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latinoamericanos de la masica, el cine
vy los guicnes de radionovelas v que
hoy va mas alla del continente con la
ayuda de los avarnces tecnologicos.

Se agrega a ello una cultura que
si bien busca la repeticién, se obse-
siona por la novedad v lo creativo,
por la innovacién. Se dan movirmien-
tos dinamicos que reparten multiples
datos creando climas de pertenencia;
multiples miradas que impactan aun-
que también olvidan al desactivar
memorias {lo que algunos autores han
llamado cultura ligera o liviana)’. Sin
embargo, es este mismao: sujeto ciu-
dadano cultural el que debe enfren-
tarse al hecho cotidiano de la subsis-
tencia y la pobreza, de la desigual-
dad detenida, de la violencia vy la frus-
tracién doméstica y laboral.

Otro elemento nuevo es la mul-
tiplicidad de géneros audiovisuales
que se entremezclan, los relatos di-
versos que se multiplican, los medios
que interinfluyen. las culturas que
interactian, fenomeno identificado
como “procesos de hibridacion cul-
tural™® que pone en cuestion viejas
nociones de cultura pura v auténtica.

Los lideres nuevos, que apare-
cen como outsiders —fuera de la

cancha- son referentes de lo publi-
ca’, generadores de informacion v
opinién. Ofician de nuevos politicos;
son presentadores y dinamicos,
cenversacionales, promotores del es-
pectaculo y de la noticia. Sin embar-
qo, ellos construyen una cierta capa-
cidad para discernir.

Surgen también comunidades
nuevas de interpretacion. Redes de
conversacion, relaciones infarmales
y discontinuas, identidades que se
comparten de manera parcelada per-
teneciendo a varios modos de ser.

Estas y otras mas son, pues, al-
gunas de las transformaciones que los
medios ofrecen a los individuos, v lo
hacen desde diversas ofertas tales
como las que se muestran en el cua-
dro 110

Hay un interés por el noticiario
v la informacion, aunque desde las
claves culturales propias. Una cierta
racionalidad se perfila frente a lo pu-
blico; se qusta pero también se elige
v se juzga, no existe pasividad abso-
luta, aunque si funcionan los condi-
cionamientos. Esto se demuestra
cuando las personas no siempre
creen en lo que ven, como observa-
mos en los cuadros 2 v 3.

Cuadro 1

Tipos de programas preleridos por mujeres y varones

TOTAL MUJERES HOMBRES
Casos % Casos % Casos %
Noticiarios 348 58.0 168 54,7 174 594
Telenavelas 182 303 126 41.0 50 17.1
Deporlivos 169 282 42 13.7 122 41.6
Comedias 151 25,2 mn 231 7 26.3
‘ Politicos 44 157 34 1.1 56 19,1
Humor 91 15,2 48 156 1 14,0
| Concurso 83 13.8 51 16,6 32 10,9
Musicales fi! 12,2 38 12,4 33 113
Peliculas 43 72 15 449 28 9.6
Rev. femeninas 40 6.7 29 94 1} 38
Infantiles 21 35 13 4,2 I 24
13 472 10 34

Otros 24 4.0




2. Dificultad para
conectarse con la
ciudadania politica y la
democracia

Esta ciudadania cultural no se corres-
ponde necesariamente con la politica
en la medida que ésta se liga con las
demandas v desigualdades sociales, es
decir, con los prablemas complejos de
la sociedad. La participacion ciudada-
na v las valoraciones democraticas no
son el lado fuerte de los medios. Las
siguientes formulaciones son conclu-
siones de una investigacion realizada
en Calandria sobre “Demaocracia v ciu-
dadania a través de los medios”, co-
mespondiente a una semana de ob-
servacion (Ultima de abril de 1996) de
television, radio v prensa diaria

2.1. El protagonismo del Estado en
la informacion es creciente, sea como
actor del relato, como fuente o como
medio al que se invoca para la solu-
cion de los problemas del pais. Esto
tiene como contraparie una débil
sociedad civil, cuva presencia en el
espacio publico es no séle escasa-
mente representativa sino ademas
atomizada. Lo que pone en eviden-
cia, por un lado, que quien propone
y alrededor de quien se construye la

Cuadro 2
Noticieros que se ven/oyen

Menciones % relaliva
90 Segundos 252 42.0
24 Horas 243 405
RPP 218 36.3
Primera Edicidn 160 26.7
Pruniara Plana 114 19.0
ATV Noticias 111 18,5
Otras radios 92 153 |
Buenos Dias 2 8.7
Cantirmado K] 52
Global 19 3.2
Otros y cable 4 0,6
Ninguna radio 255 425
Mingiin canal de TV 46 0.3

| Otros

Cuadro 3
Periddicos leidos y confiables
MAS LEIDOS MAS CONFIABLES ,
Casos % Casos % |
El Comercio 35 52.5 240 56,6
Expreso 120 200 34 8.0
| La Republica 13 18.8 49 11.6
Qjo 102 17.0 41 a7
"Populares” 88 147 13 KR
Deportivos 72 12.0 6 1.4
E! Mundao 55 9.2 22 52
Ninguno 84 14.0 1 6
Olros 40 6.7 8 1.9

Cuadro 4
Actor mencionado por medio de la
informacion
Frecusncia
Presidente 106
Ministros ¥ ministerios 166
Fuerzas Armadas 21
Policia Nacional 221
Funcionarios publicos 184
Gobiemos locales 208
Congreso 198
Poder Judicial 1m
lglesia 39
Paoliticos/partidos a1
Empresa privada 60
Sociedad civil 192
Ciudadanos 176
Diros 591

Numero de casos = 903

agenda es el Estado, en particular el
Poder Ejecutivo (especialmente el
presidente de la repiblica v sus mi-
nistros) v, por otre, la debilidad de
las instituciones de la sociedad civil
para definir v para participar en el
debate de la misma,

Con respecto a los actores men-
cionados en el relata informativo, si
obsservamos los cuadros 4 v 5 cons-
tatamos rapidamente que la mayoria
se ubica en la estructura del Estado

Cuadro 5
Invocacion explicita a un aclor

respeclo a un acontecimiento

Frecuancia
Prasidente 20
Ministenos 27
Fuerzas Armadas 32
Palicia Nacional
Inshituciones publicas 41
Alcalde de Lima 22
Congreso 18
Potler Judickal 13
Iglesia 2
Paliticos/partidos 1
Especialisias/analistas 2
Empresa privada
Sociedad civil 7
Ciudadania
Huelgas/marchas 0
Otros 57
No existe 679

Nimero de casos = 503

(instituciones de los distintos pode-
res v cargos publicos en ejercicio)
Ningan actor de la sociedad civil re-
salta en particular; por el contrario,
aparecen sumamente dispersos e
incluso algunos —como los partidos v
ciertos gremios— practicamente no
figuran. La Gnica organizacién que
tiene una cierta presencia cuantitati-
va son los vendedores ambulantes,
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Cuadra 6
Presenlacion de actores poseedores de
derechos
! Freciuarcia %
o 683 76,7
S g 233
Temal 891 100,0

Casns perdidos = 2,
Parcentaje de respuesta = 98,7

Cuadro 7

Presentacion de actores poriadores de

Frecusncia %
No f94 776
S 200 224
ToraL Ba4 1000

Casos perdidos = 8.
Porcentaje de respussta = 99.

Cuadro 8
Protagonistas de la informacidn

Naluraleza generacional del aclor

Frecusncla
l I"-_IZIUItu S *—1?1
Joven 312
Nifio 7
' Naturaieza de p}nero del aclor
Frecuencia
" Hombre 1067
Mujer 170
| Nafuraleza mencionada del actor
Fresvencia
Humano indeterminado/colectivo 61'3
Institucion/organizacian 496
idea/valarconcepto 50

Numero de casos = 903

perc esto se debe 2 que en esa se-
mana se realizaban los desalojos en
¢! centro de Lima. Su protagonisme,
por lo tanto, obedece a una situa-
cifn coyuntural.

Si tipificames la compuosicion del
protagonismo en el Estado, notamaos

que en un no despreciable 11% de
las noticias el presidente Alberto
Fujimori es el actor, siendo solamen-
te sobrepasado por la Policia Nacio-
nal (14,1%) v seguido muy de cerca
por ¢l alcalde de Lima (9.5%). Estos
datos nos revelan el pesc paolitico sos-
tenido que mantiene el Presidente en
la construccion de la agenda v el cre-
ciente lugar que va conquistando el
alcalde de Lima {aunque este dato
debera corroborarse por la cora an-
tes mencionada) en la misma,

Por otra parte, vale la pena lla-
mar la atencion sobre el lugar que
ocupa la Policia Nacional, lo cual
amenta un analisis aparte en térmi-
nos de indagar si aparece en calidad
de actora politica o vinculada a te-
mas de su especialidad como la se-
quridad ciudadana.

2.2, Si bien en algunos casos se tien-
de a calificar a los actores de mane-
ra pasitiva, no se los trata como su-
ietos de derechos v deberes, es de-
cir, como ciudadanos con responsa-
bilidad personal, social y politica No
se los describe v valora como tales
ni se exige que se les respete por
esa condicion como un fin o sentido
comin a todos, es decir igualitario,
Tampoco se destaca ni explica la
nocién de ciudadania vy lo que signi-
fica el asumirla. No encontramos en
la informacién sefas de un tratamien-
to ciudadano que evidencien una re-
novacién periodistica en el campo
demaocratico moderno, salvo pocos
casos (ver cuadros 6 v 7).

2.3. La informacién encontrada en
los medios no logra representar a la
sociedad como una realidad plural v
complela como la peruana. Por lo
tanto, no induce a reconocer y valo-
rar la existencia de diferencias socia-
les, culturales v politicas en el pais ni
genera preocupaciones al respecto
Tampoce fomenta una participacion
relevante de quienes sufren problemas
v desigualdades ni de aquellos grupos
minoritarios que viven mas o menos
ocultos © que aparecen en escasas
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oportunidades, generalmente en situa-
ciones de escandalo o de servicio
publico. Mo seria una comunicacién
de “todas las sangres”, Se opta por
olorgar protagonismo a unos ) se deja
de lade a muchisimos mas

El protagonista principal v
hegemanico es el adulto vardn v de
mmstruceion SUFJ!’EF’EO‘J". COMmo vaImos
en el cuadro 8. Casi no constan los
jovenes ni las mujeres, menos atn
los ninos. Asi la informacion no es-
taria protagonizada por la mayoria
de la poblacién, siendo las variables
de género. generacional v nivel edu-
cativo formas discriminatorias de la
participacion publica, de manera casi
escandalosa

2.4. Los medios no asumen un de
finido papel generador v orientador
de un debate pablico amplio v il
para el pais, renunciando asi a ser
lideres de opinidn y generadores de
influencia desde la paolémica. Tam-
poco asuren su papel de mediado-
res en la construccion de consensos
publicos. Habria una reduccion del
papel periodistico al de presentador
de hechos v de opiniones de ofros
{ver cuadros 9, 10, 11 y 12)

2.5. Los medios de comunicacion
presenitan la informacion proponien-
do salidas pragmaticas v saoluciones
a los problemas, brindando utilidad
a los cludadanos v haciende dialogar
el nivel de los discursos con el de las
practicas, Esto permite a la mayoria
de los ciudadanos acercarse a la di-
mension pablica a partir de las for-
mas que usan para actuar en su
colidianeidad

Se plantean v evidencian proble-
mas o disyuntivas frente a los cuales
los ciudadanos pueden tomar posi-
cion a favor o en contra, activando
de este modo su interes y pertenen-
cia ciudadana. Ademas, a partir del
analisis pedemos destacar el papel
protagonico de los medios al momen-
to de plantear propuestas para ha
cer viables ciertas soluciones. Sin em-

Cuadra 9
Objelivos del medlo frente al acanfecimiento
| Frecuencia
Informacign 521
Exposicidn de ideas 73
Fiscalizacién/moralizacion 62
Polémica 48
Convencimiento/loma de conciencia A7
Contralorden 36
Solicitutt de soluciones a aulondatles 32
Solicitud de intervencion a auloridades i}
Imagen poblica favorable 17
Educacion 14
| Otro 6
Discardia 2
Convocatona a 1a patticipacion cludadana 3
Ninguno 2
Tora 899

Casos perdidas = 4
Porcentaje de respuesta = 99,6

Cuadro 10
Uso de la srgummuiﬁn &n los medios
Frecuencia
Solo informan G74
Expresan sus opiniones argumeniadas 220
To 894

Casos perdidos = 9.

Porcentaje de respuesta = 99

Cuadro 11 Cuadro 12
Aol del medio frenteal acontecimiento Posicién del medio frenté al
aconlecimiento
Frecuencia %
1 I Frecuencia
Objativo 611 68.0 }
Critico 49 1.0 | Newtral 438
Analitico a4 105 ‘ Ninguno 186
Parcializado 41 46 | En conlra 148
Educativo 10 21 A tavor 122
Jupz 18 2.0 Toal 894
Arhitrario 12 1.3 Cases perdidos = 9,
Otro 2 0.2 Porcentaje de respuasta = 99
Ninguno 2 0.2
[ Tom 898 100,0
Casos perdidos = 5
Porcentaje de respuesta = 99,4

580
81 |
6,9
53
572
a0
36
3.4
1.9 |
1.6
0.7
0.6
03

100.0

%

754
246
100.0

%

490
208
16.6
136
100,0
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bargo el debate v la argumentacion
de dichas propuestas no se encuen-
tran debidamente confrontadas unas
a otras (ver cuadro 13)

Sin embargo, al dar prioridad a
un enfoque pragmatico de los temas,
los medios no los articulan debida-
mente a otras necesidades v deman-
das comunicativas de los ciudadanos
La ausencia de argumentacion de las
propuestas v la falta de premocion
de debates plblicos dificultan que la
vision pragmatica comprometa al ciu-
dadano en la discusion prospectiva
de los grandes temas, quedandose
muchas veces sélo al nivel del espec-
taculo mediatico.

También se pudo anotar una di-
ficultad al momento de ejercer una
funcién interpeladora a las auterida-
des, pues por lo general no buscan
involucrarios en la resolucion de los
problemas, particularmente porque la
interpelacion publica es un modo de
estrechar las distancias entre el ciu-
dadano comin v corriente v las au-
tondades

3. Perspectivas
educativas

Concluimos, por lo tanto, la existen-
cia de varias tensiones sobre las que
debemaos profundizar y si es posible
intervenir educativamente:

3.1. Encontramos huellas de una ciu-
dadania cultural "massmediatica”,
profundamente audiovisual, que tra-
baja las nociones de pertenencia v
de lo piblico desde la imagen v la
espectacularizacién de los aconteci-
mientos, asi como desde la privati-
zacion de lo pablico. Sin embargo,
es cercana a la gente v los propios
medios constituyen un bien comun
La ciudadania politica. empero, den-
tro de un régimen v una cultura de-
moecratica, es abordada con suma
dificultad. Por falta de voluntad o por
una habilidad profesional ain no
construida, no se construye necesa-
riamente una ciudadania politica,
“formateados” como estan en un es-
cenario politico e institucional en cn-
sis y unas relaciones sociales desigua-
les, sin comunidad nacional.

3.2, De alli que lo piblico que se
conecta con lo politico v lo social sea
aun endeble. Las agendas v los inte-
reses plblicos no llegan a forjarse.
Aparte de los medios, los espacios
publicos no se sienten propios. La
opinién plblica es la sumatoria de
opiniones individuales v no necesa-
riamente corresponde a comentes de
opinién formadas v argumentadas.
De alli la necesidad de que los es-
fuerzos educativos apunten a forjar
lo pablico comin en los estudiantes

3.3. La importancia que han adquin-
do los medios crece o es excesiva

Guadro 13

Plameamiento o solucidn a problemas de inlerés comiin

No se plantean

Se plantean problemas y propuestas

Solo se plantean problemas

Se cancluye sobre problemas y propuestas
Se plantean problemas, se presentan v
confrontan propuestas

ToraL

Casos perdidos = 13,

Porcentaje de respuesta = 98,6,

frecuencia Ga
358 38.9

290 328

144 16,2

70 7.9

K3 3,5

850 100,0
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cuando la sociedad civil y la politica
no funcionan, cuando lo publico no
esta constituido, cuando los lugares
comunes de;an de serlo para ser solo
de transito'!. Fl éxito de los medios
esta en relacion directa con ¢l [racaso
de la escuela La inseguridad y las
insatislacciones sociales v civicas ha-
cen que estos medios cobren un pa-
pel preponderante al punto de ser
orientadores v consultores de diversos
temas publicos en un sentido suplan-
tadlor. Solo una vida ciudadana activa
y el funcionamiento de una sociedad
civil méas articulada, apasionada e in-
teresante, seran capaces de terciar su
influencia y de acercar los medios a la
ciudadania para que promuevan pro-
cesos educativos de mavor calidad v
responsabilidad. Tendriamos que
apostar a que estos medios sean enti-
dades realmente mediadoras entre la
sociedad civil v Estado

3.4. Es posible educar desde y con
los medios. La satanizacion que al-
gunos sectores han hecho de los
medios esta inscrita en una compren-
sion simplificada del funcionamiento
de la sociedad v en un desconoci-
miento de los procesos culturales que
va estan dentro de nosotros mismos.

Los materiales educativos, a
nuesiro entender, deben ayudar a que
nifos v adultos identifiguen o cons-
Iruyan sus lemas e interés, los acto-
res mas importantes desde el punto
de wvista simbélico, los espacios pu-
blicos y las dimensiones del ejercicio
de la ciudadania v la democracia,
Pero también deben incorporar a los
medios como fuentes de informacion,
como uso de lenguajes. comao formas
de canstruir v debatir, recreandolos,
Se trata inclusive de conocerse y
conocer a los demas como publico.

La imagen vy el relato son dis-
cursos propios de la gente ya acos-
tumbrada a la fragmentacion vy su
recodificacion continua. Una foto su-
gestiva puede ser suficiente; un con-
junto de materiales inconexos tiene
sentido cuando los educandos los

unen, comparan, integran y wuelven
a desordenar.

El propio tratamiento informativo
—¢| periodismo- puede ser una forma
de trabajar materiales v de construirlos
con los estudiantes: enfrentarse a las
fuentes, a la redaccion e ilustracion, a
la compesicion de espacios, al pensar
en el lector v en como llegar a él cons-
tituyen formas modemas de construir
conocaimiento. Desde esa informacion
y desde los materiales construidos,
podra generarse el debate como tina
rutina pedagogica cotidiana que inter-
pelara a los sujetos en la definicion de
sus opiniones v la construccion de sus
autoniomias. Estos materiales educati-
vas plantearan dilemas, tensiones v
opciones varias en el horizante

lLos medios deben estar en el aula
de clase v debe trabajarse con ellos;
son en 8 mismos un material educa-
tivo para la discusion, la asociacion,
la comparacion v la creatividad. En
ese sentido, la perspectiva de recep-
cian critica planteada por Teresa
Quirez en la Universidad de Lima,
Guillermo Orozco y Mercedes Char-
les en México, asi como Valerio
Fuenzalida v Maria Elena Hermosilla.
nos ayuda a pensar en los medios
como textos v pretextos educativos
claves, que nos permiten empatar con
nifies, jovenes v adultos. los nuevos
cosmopolitas domésticos de hov.
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