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Por que v para que
la capacitacion
docente

Nora Cépeda
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La autora nos plantea ubicar la
capacitacion docente en el continuo
educacion inicial-formacion permanente,
teniendo a la practica docente como eje
articulador. Opta por una perspectiva en la
que maesiros y maestras se constituyan en
profesionales reflexivos capaces de
cuestionar su practica, problematizar su
relacion con la teoria y convertirse en
investigadores de los procesos que se viven
en el aula. El articulo propone que los
programas de capacitacion estén centrados
en la escuela v sean asumidos como
compromise institucional, condicion basica
para asegurar la articulacién sistematica
de la capacitacion con la practica docente.
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“La formacion permanente como un
modus vivendi de la profesion,
como un estilo de estar en el
trabajo v en el ocio, como una
actitud abierta de preparacién
constante para dar respuestas
comprometidas v actualizadas a los
hechos de la vida profesional y
personal”

Huberman, 1994,

Como entendemos la
capacitacion docente

na caracteristica de nues-
tros tiempos es el cambio
rapide, que nos coloca
anle nuevas situaciones a
las que tenemos que responder. La
cantidad de informacién vy la rapidez
de su difusion, las demandas de |a
sociedad que debe enfrentar nuevos
retos, las necesidades de los estudian-
tes en nueves contextos sociales,
culturales, econdmicos y politicos,
son razanes que justifican la forma-
cion permanente v continua de todo
profesional con la finalidad de influir
en su practica cotidiana. En el caso
de los docentes, los programas de
capacitacion se orientan a elevar la
cahdad de la ensenanza v de los
aprendizajes en la escuela.

La oferta de programas de ca-
pacitacion docente se ha multiplica-
do significativamente en los dltimos
anos. Instituciones publicas y priva-
das convocan permanentemente a
los maestros a cursos, seminarios y
talleres sobre gran diversidad de te-
mas, obteniendo masiva respuesta.
Los eventos de capacitacion organi-
zados por los propios maestros en
los centros educativos crecen y cons-
tituyen un importante indicader de
su capacidad de iniciativa v gestion.

Si bien esta constatacion resulta
gratificante porgue expresa una sen-
tida preccupacion por estar al dia en

el terreno pedagogico v responder a
las demandas sociales, asi como el
reconocimiento de la importancia del
rol docente en todo intento por
mejorar la educacion, también resul-
ta preocupante gue este esfuerzo no
se plasme en cambios cualitativos en
el desempeno profesional, en igual
proporcion.

Tarea, como institucion que se
define por su compromiso activo con
la educacion del pais desde hace mas
de dos décadas, es participe de estos
esfuerzos, En este articulo propone-
mos algunas primeras reflexiones des-
de nuestra experiencia, puntos de
apovo v referencia para una propues-
ta de capacitacion docente. Desde esta
perspectiva nos planteamos interro-
gantes que pueden ayudarnos a en-
contrar explicaciones y profundizar la
relacion entre la capacitacion docen-
te v la practica en el aula,

* ;Qué entendemos por capacita-
citn docente?

* ;Para qué capacitar?

s ;Sobre qué capacitar?

« ;En qué condiciones un programa
de capacitacién es mas significati-
vo para los maestros?

* ;A quién corresponde la principal
responsabilidad de la capacitacion?

« ;Cuales son los alcances v los li-
mites de la capacitacion?

Aungue las respuestas parezcan
obvias, urge un analisis mas profun-
do que explique la relacion inversa
entre los multiples esfuerzos de ca-
pacitacion docente y sus limitados
resultados.

El conocimiento sobre la
practica: eje articulador de
la formacion permanente
del profesorado

Es necesario reconceptualizar la ca-
pacitacién docente en el marco de
una formacion permanente vy conti-
nua. cuvo “eje estructurante” y cen-
tral sea el conocimiento de la propia
practica. Coincidimos con la pro-

puesta de Cayetano De Lella: “la in-
dagacion de la propia practica po-
dria convertirse en el meollo reorga-
nizador de la capacitacion docente”,
Asimismo, consideramos que la prac-
tica profesional debiera constituirse
en el eje articulador del curriculo de
la formacion docente en su etapa ini-
cial, creando asi un vinculo de uni-
dad v continuidad.

/Qué esperan los maestros de un
programa de capacitacion? General-
mente soluciones concretas a proble-
mas vividos en la cotidianidad del aula;
por ejemplo. como ensenar a leer v
escribir, que hacer con un nifio inguie-
to, como lograr la atencion durante la
clase, come mantener la disciplina en
el aula, como desarrollar la autoesti-
ma en los ninos, como evaluar, etcé-
tera. Demandas justas, pero que bus-
can respuestas desde fuera, desde la
voz autorizada de un "especialista”, de
alguien que indique cémo proceder en
tal o cual situacion.

Esta actitud bastante generaliza-
da responde a una concepcion de lo
que significa ser maestro, de lo que
es ensenar v de lo que es aprender,
Actitud que ha sido reforzada por un
modelo de formacién de caracter
instrumental, que concibe el saber
como propiedad de un grupo de
clentificos, transmitido por expertos
a aprendices, para su correspondien-
te aplicacion, Es el modelo de la
“ciencia aplicada” o de la “raciona-
lidad técnica” propuesto por el so-
cidlogo norteamericano Donald
Schén', que ha prevalecido en la ca-
pacitacién de varias profesiones. Esta
concepcion, a su vez, asigna al maes-
tro el rol de transmisor de conoci-
mientos, por lo que se le entrena en
la aplicacion de métodos y técnicas
con caracter instrumental. El resul-
tado es un bajo nivel profesional, el
permanente divorcio entre la teoria
y la practica, entre la investigacion y
la accion.

Esta concepcion también puede
ser advertida en programas de capa-
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citacion docente, en los cuales se
mantiene el énfasis en aspectos
instrumentales, en el entendimiento
de que los maestros solo necesitan y
solicitan recursos practicos, de que
la teoria les es ajena y poco util para
resolver sus problemas. La idea de
que lo importante es decirles v de-
mostrarles como hacer las cosas, sin
profundizar en su formacion tedrica,
limita sus posibilidades de avance, de
creacion v de propuesta.

La incorporacion de métodos
activos en reemplazo de la transmi-
sin expositiva de canocimientos dis-
ciplinarios constituye un importante
avance en los cursos de capacitacion.
Pero resulta insuficiente para desen-
cadenar un proceso de cambio pro-
fundo. que modifique las concepcio-
nes que sustentan una practica cen-
trada en la transmision de conteni-
dos v abra paso a nuevas alternati-
vas de manera coherente y creativa.

Un cambio cualitativo nos exige
plantear un cambioc en el modelo de
formacion docente, tanio en su eta-
pa inicial como en programas de ac-
tualizacion durante el ejercicio de la
profesién, En este sentido la forma-
cién profesional debiera apuntar a
“preparar al profesor para reflexio-
nar sobre lo que hace v explicarse el
por qué lo hace” (Valderrama, 1992:
6). Una alternativa al modelo de la
ciencia aplicada es el "modelo reflexi-
vo" propuesto por Wallace (1991},
que otorga un peso equitativo tanto
a la experiencia como a la base cien-
tifica de la profesion. Su concepeién
de formacion profesional docente se
propone promover una actitud nue-
va frente al conocimiento mismo y
el desarrollo de competencias para
aprendizajes mas autbnomos,

El docente como
profesional reflexivo

Los programas de capacitacion tie-
nen que reconocer que el sujeto
maestro es un adulto pensante, con

capacidad para apropiarse del cono-
cimiento de manera creativa, y mas
aun, capaz de producir conocimien-
to desde la propia practica. Es preci-
so tener en cuenta que la practica
en si misma no tiene validez forma-
tiva si no genera procesos de re-
flexién sobre la misma. Por eso es
necesario apuntar a la formacion de
profesionales reflexivos, capaces de
vincular teoria y practica, accion y
reflexion.

En esta misma linea L. Stenhouse,
citado por S. Huberman, resume las
caracteristicas del profesional en:

+ Capacidad para cuestionar perma-
nentemente la propia practica.

* Interés por problematizar v com-
probar la teoria en la practica,

* Comprobacion de ideas mediante
la investigacion en el aula.

Un objetivo de fondo en la ca-
pacitacion debiera ser modificar la
relacién de los docentes con el co-
necimiento, favoreciendo la construc-
cion del saber pedagogico mediante
la revisién vy reflexion continua sobre
la propia practica.

Verénica Edwards (1993) plan-
tea la necesidad de recuperar el “sa-
ber pedagégico”, entendido como "el
conjunto de conacimientos v convic-
ciones que tienen los profesores en
servicic acerca de lo que ocurre v
debe ocurrir en las situaciones de
aula” “El rescate en positivo de los
saberes pedagogicos de los profeso-
res, es decir, su legitimacién como
conocimiento valido y su posterior
analisis critico es uno de los ejes que
dotan a las actividades de perfeccio-
namiento de un 'status teérico y préac-
tico' capaz de apoyar de manera
sustantiva la asuncion de un rol do-
cente de caracter profesional para el
ejercicio de la docencia”.

Cuando el "saber pedagdgico” es
tomado en cuenta. la capacitacion co-
bra significado para los maestros, por-
que es a partir de la préctica concreta
que se plantean interrogantes, proble-




matizan su desemperio, solicitan aseso-
ramiento v apovo, Es también desde la
practica que los maestros aceptan, re-
chazan o modifican lo aprendido en
programas de formacion o capacitacion,
elaborando un nuevo saber.

La dimension subjetiva del maes-
tro merece especial atencién si que-
remos modificar cualitativamente
concepciones internalizadas desde su
experiencia como alumno v que in-
conscientemente tiende a reproducir
lgualmente, debiera incorporar la
dimensian afectiva por ser una fuer-
za movilizadora para lograr aprendi-
zajes significativos.

La estrategia

Un programa de
capacitacion centrado en
la escuela v asumido como
compromiso institucional

La docencia se ejerce en un es-
pacio institucional que es la escuela,
con una historia v un perfil propios
{Rockwell, Mercado) v por lo tanto
esta condicionada por las circunstan-
cias institucionales que pueden favo-
recerla o limitarla. De ahi que la ca-
pacitacién docente deba ser plantea-
da v asumida como un compromiso
institucional. que comprometa a la
totalidad de actores educativos. Una
practica nueva exige una escuela
nueva en su conjunto: en el uso del
tiempo v del espacio, en las relacio-
nes interpersonales, en la organiza-
cion, en la relacion con la comuni-
dad v el entorno, ete.

Mecesitamos entender que la
capacitacion docente, como todo
proceso formative, es de caracter
colectivo y acompana toda la profe-
sion como una forma de adaptacion
continua a nuevas situaciones, nue-
vas responsabilidades y nuevos des-
cubrimientos.

De otro lado, es imposible pen-
sar en un proyecto institucional si no

contamos con personal debidamen-
te capacitado para el desempeno de
sus funciones v comprometido con
los objetivos propuestos.

Si bien la capacitacion profesio-
nal es un deber v un derecho perso-
nal, es también responsabilidad ins-
titucional. La escuela se convierte asi
erl un centro de formacidon perma-
nente de su propio personal, desde
un contexto concreto y con una pers-
pectiva comun. El director y el
subdirector asumen un rol significa-
tivo en tanto conductores del centro
educativo: sin embargo, es necesa-
rio contar con un equipo de trabajo
pedagdgico que comparta la gestion
y descentralice funciones, encargado
de planificar y disefiar el programa
de capacitacién, promover su desa-
rrollo v evaluar los resultados. Con-
viene tener en cuenta;
= | as expectativas y necesidades del
personal decente, directivo v ad-
ministrativo que participara en el
programa,

* | os problemas v las necesidades
de los alumnos

* | os problemas del centro educati-
vo: relaciones humanas, organiza-
cion, infraestructura, etc

Entendida asi, la capacitacion
docente abre nuevas perspectivas de
socializacion de experiencias v
saberes, creando redes de centros
educativos que comparten realidades
comunes. El Provecto de Innovacio-
nes Educativas (PIEDI) que promue-
ve la Coordinadora de Innovaciones
Educativas en el distrito de Indepen-
dencia, es un buen ejemplo,

El equipoe como espacio de
construccion de
conocimiento

Es importante reconocer v promo-
ver el trabajo en equipo como
facilitador de la capacitacion entre
pares, del intercambio de saberes y
de la construccién de propuestas. Es
aqui donde los provectos educativos

institucionales cobran singular impor-
tancia para marcar el rumbo de la
capacitacion docente de acuerdo con
sUs propias caracteristicas y propo-
sitos educativos de manera coheren-
fe.

Merecen especial atencion las
jornadas pedagogicas que se han
constituido en espacios de capacita-
cion de muchos centros educativos,
convirtiendose en el lugar de encuen-
tro profesional e interaprendizaje,
mediante el intercambio de experien-
cias. el trabajo grupal, etc. Son mu-
chas las demandas de atencion a jor-
nadas pedagégicas; sin embargo, atin
se realizan en forma aislada, con
ocasion de alguna fecha importante
para el centro educativo, de manera
eventual, no como parte de un pro-
grama que asegure su continuidad v
comprometa su practica. Es necesa-
rio potenciar v orientar estas inicia-
tivas con un enfoque de formacion
permanente, continua y reflexiva.

Todo esfuerzo personal o colec-
tivo debe ser promovide v potencia-
do desde el Ministerio de Educacion,
como principal responsable de garan-
tizar el derecho a una educacion de
calidad para todos los nifies vy jove-
nes.

Politicas justas para los
maestros

Actualmente constatameos la falta de
reciprocidad entre las exigencias y el
reconocimiento social y econdmico
a los maestros, situacion que parece
ser comin a los maestros de Améri-
ca Latina, segin lo senala Graciela
Messina en su trabajo para la
UNESCO. Ella afirma que “existe una
ruptura significativa entre las deman-
das cada vezr mas diversas y multi-
ples que el sisterna educativo hace a
los maestros y la escasa disposicion
a aumentar la inversion en salarios v
oportunidades de formacion v carre-
ra docentes” Los maestros peruanos
no somos la excepcién. Mas ain,
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tanto las condiciones laborales come
las condiciones salariales estan muy
deterioradas.

Creemos que la mejora en las
condicicnes de trabajo profesional v
de wvida de los maestros constituye
un importante elemento a ser toma-
do en cuenta, pues la dispersion de
muchos de ellos en dos y hasta tres
centros de trabajo repercute negati-
vamente en su desempeno diario,
aun en contra de su voluntad. Ade-
mas es necesario reconocer que la
capacitacion requiere también de una
inversion, tanto de tiempo para una
mejor dedicacién como de recursos
economicos.

En sintesis, creemos que una
capacitacion docente significativa
supone lo siguiente:

* Que sea asumida por la institucion
escolar, comprometiendo activa-
mente a todos sus miembros en el
marco de su provecto educativo.

* Que responda a situaciones con-
cretas de una realidad, a las carac-
teristicas personales v profesiona-
les de los docentes.

= Que recupere y valore los saberes
y las experiencias previas de los
docentes para promover el desa-
rrollo del saber pedagégico, el pen-
samiento critico y creativo

* Que apunte a cambios en el des-
empeno en el aula y en la manera
de organizar y gestionar la escuela.

* Que incentive la creatividad y pro-
mueva alternativas ante los proble-
mas educativos del centro.

* Que desarrolle la autoestima perso-
nal v profesional de los maestros.

Capacitacion docente vy
cambios curriculares en
el nivel primario

El Ministerio de Educacion viene
desarrollando programas de capaci-
tacién para los profesores involucra-
dos en el Programa de Articulacién
Inicial-Primaria, mediante el Plan
Nacional de Capacitacién Docente

(PLANCAD). Los afios 1995 v 1996
convoch a los maestros del primer
grado y el presente ano incorpord a
los maestros del nivel inicial a cargo
de nifos de cinco aros.

Tarea, como miembro de la
Coordinadora de Innovacion Educa-
tiva (CIE} participa en la capacitacion
de docentes de los distritos de Inde-
pendencia v el Rimac desde 1996.
Esta experiencia nos compromete a
sequir reflexionando y buscando pro-
puestas que optimen los esfuerzos
por mejorar la calidad de la educa-
cion en la escuela publica, por ser la
que concentra a la mayoria de ninos
v adolescentes peruanos.

Es importante reconocer que
este plan de capacitacion docente a
nivel nacional se realiza después de
casi tres décadas de abandono, va
que desde la reflorma educativa de
los anos 70 no se han desarrollado
esfuerzos de esta envergadura para
responder a los desafios y las deman-
das sociales de la época v del pais.

También es importante que el
Ministerio de Educacion haya con-
vocado a instituciones educativas con
experiencia en capacitacibn docente
para aunar esfuerzos y alcanzar los
objetivos propuestos. Asimismao que
valore v recoja experiencias innova-
doras para elaborar un nuevo curri-
culo que busca superar deficiencias
como el divorcio entre niveles, un
enfeque de transmision de conteni-
dos y una practica rutinaria en la
escuela, Todo ello, asumiendo y pro-
poniendo un enfoque constructivista
que modifique cualitativamente la
practica educativa.

Consideramos que la estrategia de
capacitacion que incluye el desarrcllo
de dos talleres intensivos al ano (mar-
zo-agosto), seguimiento en aula, se-
siones de reforzamiento, formacion de
niicleos de maestros para favorecer el
interaprendizaje, entrega de materia-
les v reconocimiento de viaticos (pa-
sajes, alojamiento v refrigerio, segim




el caso) genera expectativa v pone de
manifiesto el interés v la disposicion
de los maestros para el cambio, acti-
tud que debe traducirse en practicas
pedagdgicas que favorezean los apren-
dizajes significativos, las relaciones
democraticas en el aula, la formacion
en valores, la afirmacion de la identi-
dad v la autoestima, etc

Sin embargo, con el anima de
que este esfuerzo se consolide v se
conslituya en un elemento perma-
nente en la politica educativa, es ne-
cesario senalar que hay factores que
interfieren v que deben ser conside-
rados en las reflexiones v en la toma
de decisiones

Un iactor clave es la situacion
de contratados de muchos decentes,
situacion que genera inestabilidad
laboral v emocional en el aspecto
personal, v que a su vez interfiere
con la capacitacién misma de dife-
renites formas. La primera es la
inasistencia al taller intensivo de
marzo, promoviendo la improvisa-
cion en el trabajo por parte de quie-
nes se incorporan en el mes de abril
v aun mayo. Otra forma de interfe-
rencia es la falta de continuidad en-
ire el primer v segundo grados. pues
la situacion de contrato no lo garan-
tiza. Esto significa no sélo pérdida
para el grupo de ninos v el centro
educativo, sino ademas de inversion
en la capacitacian, va que nadie ga-
rantiza que los maestros capacitados
seran asignados en el primer ciclo
de primaria.

Es preocupante el hecho de no
haber considerado en el plan de ca-
pacitacion a los maestros del sequn-
do grado. Como lo senalamos ante-
riormente, la convocatoria gernera
expectativa v resulta motivadora,
pero requiere de mayor profundiza-
cion para lograr conviccion y com-
promisos que vayan mas alla del cum-
plimiento de normas y directivas,
para generar una corriente pedago-
gica innovadora capaz de ir dando
respuestas oportunas v adecuadas a

los desafios que hoy se plantean a la
educacion, con mirada prospectiva,

Si bien este plan de capacitacion
compromete a los directores y sub-
directores de centros educativos para
que faciliten v apoyen el trabajo de
los docentes, no ha logrado compro-
meter al conjunto de la comunidad
educativa. Este vacio implica esfuer-
20s aislados, muchos incomprendidos
y hasta criticados. Es necesario que
las instancias educativas carrespon-
dientes (USE, ADE) asuman la res-
ponsabilidad de informar y orientar
sobre el nuevo enfoque curricular v
sus implicancias a los docentes de
otros grados y niveles a través de las
jornadas de capacitacién que desa-
rrollan, como una forma de superar
resistencias, dudas y criticas algunas
veces infundadas

Aspectos de caracter operativa
como entrega tardia de materiales de
capacitacion {estructura curnicular 97)
v documentos de trabajo (evaluacion)
crean situaciones de malestar, retra-
san o dificultan la labor docente. Es
conveniente tomar en cuenta el fac-
tor tiempo, evitando interferir con el
pericdo vacacional de los maestros,
situacién que crea malestar por mil-
tiples razones. Finalmente, es muy
importante que la capacitacién supe-
re un enfoque que privilegia el “como
hacer” v promueva una formacion
profesional gue vincule la teoria v la
practica, la accion y la reflexion.

Esperamos contribuir significati-
vamente a este esfuerzo colectivo,
desde el trabajo con los maestros en
talleres y jornadas de capacitacion,
asi como desde la elaboracion v so-
cializacion de propuestas institucio-
nales como el curriculo por compe-
tencias, cuyo eje articulador es el
desarrollo de la identidad. los pro-
vectos educativos institucionales, la
propuesta de gestién de centros
educativos, la educacion ciudadana
y la elaboracion de materiales edu-
cativos diversos, tanto para los do-
centes como para los nifos.
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